
UNIVERSAL PRODUCT SAFETY LEAFLET

Multilingual – EN, FR, DE, GA, IT, PL, ES, SV, NL

ENGLISH (EN)

Safety Warnings:

- Use this product only as intended.

- Keep out of reach of children and pets.

- Do not use if damaged or incomplete.

- Avoid contact with heat, fire or moisture.

FRENCH (FR)

Avertissements de Sécurité:

- Utiliser uniquement conformément à l’usage prévu.

- Tenir hors de portée des enfants et des animaux.

- Ne pas utiliser si endommagé ou incomplet.

- Éviter chaleur, feu ou humidité.

GERMAN (DE)

Sicherheitshinweise:

- Produkt nur bestimmungsgemäß verwenden.

- Von Kindern und Haustieren fernhalten.

- Nicht verwenden, wenn beschädigt.

- Hitze, Feuer und Feuchtigkeit vermeiden.

IRISH (GA)

Rabhaidh Sábháilteachta:

- Úsáid mar a ceapadh é amháin.

- Coinnigh ó leanaí agus peataí é.

- Ná húsáid má tá sé damáistithe.



- Seachain teas agus taise.

ITALIAN (IT)

Avvertenze di Sicurezza:

- Usare solo per lo scopo previsto.

- Tenere lontano da bambini e animali.

- Non utilizzare se danneggiato.

- Evitare fuoco, calore e umidità.

POLISH (PL)

Ostrze■enia Bezpiecze■stwa:

- U■ywa■ zgodnie z przeznaczeniem.

- Trzyma■ z dala od dzieci i zwierz■t.

- Nie u■ywa■, je■li uszkodzony.

- Unika■ ognia i wilgoci.

SPANISH (ES)

Advertencias de Seguridad:

- Usar solo según lo previsto.

- Mantener fuera del alcance de niños y mascotas.

- No usar si está dañado.

- Evitar calor, fuego y humedad.

SWEDISH (SV)

Säkerhetsvarningar:

- Använd endast enligt syfte.

- Förvara utom räckhåll för barn.

- Använd ej om skadad.



- Undvik värme och fukt.

DUTCH (NL)

Veiligheidswaarschuwingen:

- Gebruik alleen zoals bedoeld.

- Buiten bereik van kinderen houden.

- Niet gebruiken indien beschadigd.

- Vermijd vuur, hitte en vocht.



Informationen zur Datenverarbeitung gemäß Data Act und DSGVO 

Sony Xperia – Smartphones (alle Modelle) 

Letzte Aktualisierung: 19. August 2025 
Dokumentversion: 2.0 
Konformität: Data Act (EU 2023/2854), DSGVO (EU 2016/679) 

 

1. Allgemeine Informationen 

Hersteller des Geräts 

• Name: Sony Corporation  

• Adresse: 1-7-1 Konan, Minato-ku, Tokio 108-0075, Japan  

• Europäische Niederlassung: Sony Europe B.V., Taurusavenue 16, 2132LS 
Hoofddorp, Niederlande  

• Website: https://www.sony.net/Products/smartphones/  

• Datenschutzrichtlinie: https://www.sony.net/Products/smartphones/global-
en/privacy.html  

Abgedeckte Geräte: 

• Smartphones: Alle Sony Xperia Serien (Xperia 1, Xperia 5, Xperia 10, Xperia Pro)  

• Betriebssystem: Android mit Sony-Anwendungen  

• Konnektivität: Wi-Fi, Bluetooth, 2G/3G/4G/5G (modellabhängig)  

Verbundene Dienste: 

• Xperia Companion (PC-Tool für Updates)  

• Sony Account & Sony Entertainment Network  

• Sony Cloud Services  

• Vorinstallierte Sony-Apps (Album, Music, Video)  

• PlayStation Mobile (in ausgewählten Modellen)  

 

2. Definition der Produktdaten 

Produktdaten (Data Act) 
Alle Daten, die während der Nutzung eines Sony Xperia Geräts erzeugt werden, 
einschließlich: 

https://www.sony.net/Products/smartphones/
https://www.sony.net/Products/smartphones/global-en/privacy.html
https://www.sony.net/Products/smartphones/global-en/privacy.html


• Technische Daten des Geräts und des Android-Systems  

• System- und Diagnoselogfiles  

• Sensordaten der Kamera und Optimierungen  

• Leistungsparameter von Sony-Funktionen  

Personenbezogene Daten (DSGVO) 
Informationen, die eine Identifizierung der Person ermöglichen, einschließlich: 

• Sony Account Daten (E-Mail, Vor- und Nachname, Telefonnummer)  

• Fotos, Videos, Audioaufnahmen  

• Biometrische Daten (Fingerabdrücke)  

• Standortverlauf und Kontakte  

Hinweis: 
Der Data Act umfasst sowohl Produktdaten als auch personenbezogene Daten. Die 
DSGVO gilt ausschließlich für personenbezogene Daten. 

 

3. Arten der von Geräten generierten Daten 

Identifikationsdaten: 

• IMEI, MAC-Adresse, Android-ID, Seriennummer  

• Sony Account-Daten (E-Mail, Telefonnummer, Name)  

• Passwörter und Anmeldedaten  

• Produktregistrierungsinformationen  

Technische Daten: 

• Xperia-Modell, Software-Buildnummer  

• Hardwarekonfiguration (Prozessor, Speicher, Speicherplatz)  

• Android-Version, Sony App-Updates  

• IP-Adresse, Verbindungstyp, Netzwerkparameter  

Standortdaten: 

• GPS-Koordinaten (mit Zustimmung des Nutzers)  

• Standort über Wi-Fi und Basisstationen  

• Standortverlauf (falls aktiviert)  



• Metadaten in Fotos (EXIF)  

Nutzungsdaten: 

• Nutzungstatistiken der Sony-Apps  

• Nutzungsmuster von Kamera- und Multimediafunktionen  

• Interaktionsdaten mit Sony Entertainment Network  

• Anruf- und SMS-Historie (Metadaten)  

Multimediadaten: 

• Fotos und Videos mit EXIF-Metadaten  

• Kameraeinstellungen (ISO, Brennweite, Belichtung)  

• Audio- und Videoaufnahmen in Sony-Apps  

• Synchronisierte Daten mit Sony Cloud Services  

Biometrische Daten (bei unterstützten Modellen): 

• Fingerabdrücke (lokal sicher gespeichert)  

• Gesichtserkennung (falls unterstützt)  

• Biometrische Templates (lokal verschlüsselt)  

Zahlungsdaten (falls verwendet): 

• Sony Store-Zahlungsinformationen  

• Kreditkarteninformationen (Secure Element)  

• Transaktionshistorie  

 

4. Rechte der Nutzer gemäß Data Act 

Zugang zu Daten: 

• Kostenfreier Zugang zu allen Daten, die Ihr Sony Xperia Gerät erzeugt.  

Datenformate: 

• CSV, JSON, XML (standardisierte, übertragbare Formate)  

Antragswege: 

• Sony Support: Offizielle Kanäle  

• Xperia Companion: Zugriff auf lokale Daten  



• Android-Einstellungen: Verwaltung grundlegender Berechtigungen  

• Sony Privacy Portal: https://www.sony.net/privacy-policy/  

Fristen: 

• Standardanfragen: max. 1 Monat  

• Komplexe Anfragen: bis zu 3 Monate (mit Begründung)  

• Mitteilung über Verzögerung: innerhalb 1 Monat  

Identitätsprüfung: 

• Anmeldung über Sony Account  

• Überprüfung über registriertes Xperia-Gerät  

• SMS/E-Mail-Bestätigung auf registrierten Kontakten  

• Sicherheitsfragen  

• In besonderen Fällen: Verifizierung im Sony Service Center  

Datenübertragbarkeit: 

• Export von Daten in Formaten, die den Import in andere Systeme/Dienste 
ermöglichen  

Weitergabe an Dritte: 

• Möglichkeit, Daten an andere Dienstleister weiterzugeben (mit Einwilligung)  

 

5. Rechte der Nutzer gemäß DSGVO 

Grundrechte (nur personenbezogene Daten): 

• Zugang: Informationen über verarbeitete personenbezogene Daten  

• Berichtigung: Korrektur unrichtiger Daten  

• Löschung: „Recht auf Vergessenwerden“  

• Einschränkung: Aussetzung bestimmter Verarbeitungsvorgänge  

• Datenübertragbarkeit: Erhalt der Daten in tragbarem Format  

• Widerspruch: Widerspruch gegen Verarbeitung, insbesondere für Marketing  

• Widerruf der Einwilligung: Jederzeit möglich  

Fristen: 

https://www.sony.net/privacy-policy/


• Antwort: max. 1 Monat (verlängerbar um 2 Monate)  

• Kosten: Rechteausübung kostenlos  

Datenverantwortlicher: 

• Sony Corporation (Japan)  

• EU-Vertreter: Sony Europe B.V. (für EU-Bürger)  

Automatisierte Entscheidungen: 

• Recht auf menschliches Eingreifen  

• Möglichkeit zur Stellungnahme  

• Recht, Entscheidungen anzufechten  

 

6. Einschränkungen und Ausnahmen 

Zugriffsbeschränkungen (Data Act): 

• Schutz von Geschäftsgeheimnissen (Sony Kameraalgorithmen, Imaging-
Technologien)  

• Netzwerksicherheit und Geräteintegrität  

• Schutz von Daten anderer Nutzer  

• Nationale Sicherheitsanforderungen  

DSGVO-Ausnahmen: 

• Gesetzliche Pflichten des Herstellers  

• Öffentliches Interesse  

• Schutz der Rechte Dritter  

• Gerichtsverfahren  

 

7. Datensicherheit 

Verschlüsselung: 

• AES für ruhende Daten  

• TLS/SSL für sichere Übertragung  

• End-to-End-Verschlüsselung für sensible Operationen  



Systemschutz: 

• Sony Security Chip: dedizierte Sicherheits-Chips (in ausgewählten Modellen)  

• Secure Boot: Integritätsprüfung beim Start  

• Sony Security Framework: mehrschichtiger Schutz  

• Regelmäßige Sicherheitsupdates  

Zugriffskontrollen: 

• Identitätsprüfung über Sony Account  

• Hardware-Sicherheitsfunktionen  

• Secure Element für biometrische Daten  

• Zugriffskontrolle nach „Need-to-Know“-Prinzip  

Datenschutz im Gerät: 

• Privacy Dashboard: Überblick über App-Datenzugriffe  

• Permission Manager: App-Berechtigungen verwalten  

• Sony Privacy Settings: Datenschutz für Sony-Apps  

• Find My Device: Lokalisierung & Fernverwaltung  

 

8. Beschwerde- und Reklamationsverfahren 

Schritte bei Problemen: 

1. Kontakt mit Sony:  

o Sony Support: https://www.sony.co.uk/support/  

o Portal Sony Privacy: https://www.sony.net/privacy-policy/  

o Xperia Support: Mobile Support-Kanäle  

o Antwortzeit: bis zu 30 Tage  

2. Datenschutzbeauftragter (DPO):  

o The Privacy Office, Sony Europe B.V., Taurusavenue 16, 2132LS 
Hoofddorp, Niederlande  

3. Aufsichtsbehörde (DSB):  

o Urząd Ochrony Danych Osobowych (UODO), ul. Stawki 2, 00-193 
Warschau  

https://www.sony.co.uk/support/
https://www.sony.net/privacy-policy/


o Tel.: +48 22 531 03 00  

o E-Mail: kancelaria@uodo.gov.pl  

Beschwerderecht: 

• EU/EWR-Bürger können Beschwerden bei der zuständigen Datenschutzbehörde 
einreichen  

 

9. Kontakt 

Datenverantwortlicher: 

• Sony Corporation, 1-7-1 Konan, Minato-ku, Tokio 108-0075, Japan  

• Kontakt: https://www.sony.net/privacy-policy/  

EU-Vertreter: 

• Sony Europe B.V., Taurusavenue 16, 2132LS Hoofddorp, Niederlande  

• Privacy Office: The Privacy Office, Sony Europe B.V.  

Support & Portale: 

• Sony Support: https://www.sony.co.uk/support/  

• Xperia Companion: Geräteverwaltung über PC  

• Sony Support App: Technischer Support auf Gerät  

• Lokale Sony-Büros: https://sony-europe.com  

 

10. Dokumentenaktualisierungen 

Überprüfung: 

• Alle 12 Monate oder bei:  

o Neue Xperia Softwareversionen  

o Android-Sicherheitsupdates  

o Gesetzesänderungen (DSGVO, Data Act, ePrivacy)  

o Neue Funktionen der Xperia-Geräte  

o Änderungen der Sony-Datenschutzrichtlinien  

Benachrichtigung: 

https://www.sony.net/privacy-policy/
https://www.sony.co.uk/support/
https://sony-europe.com/


• Systembenachrichtigungen auf Xperia-Geräten  

• E-Mail an Sony Account (falls zutreffend)  

• Updates auf Sony Privacy Websites  

• Informationen in Sony Support Apps  

Verfügbarkeit: 

• Barrierefreie Formate auf Sony-Websites und Verkaufsstellen  

Letzte Aktualisierung: 19. August 2025 
Version: 2.0 
Konformität: Android 12–15, Sony Xperia Privacy Policy 2025, Data Act (EU 2023/2854), 
DSGVO (EU 2016/679) 

Quelle: Basierend auf offizieller Dokumentation von Sony Corporation 
(sony.net/privacy-policy und sony.net/Products/smartphones/privacy) 
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https://www.sony.net/Products/smartphones/privacy





