
Informazioni sui dati del prodotto

per smartphone e tablet

A partire dal 12 settembre 2025

In conformità con l'Articolo 3(2) del Data Act, questo documento

contiene le informazioni pertinenti riguardanti i dati del prodotto

che il prodotto connesso, ovvero lo smartphone o il tablet

prodotto da HMD Global Oy (“HMD”), è in grado di generare.

Inoltre, questo documento fornisce informazioni su come HMD

può utilizzare tali dati del prodotto.

Tipi di dati:

Dati di Attivazione del Dispositivo (“Dati DA”), che possono

includere, tra l'altro, il numero di identificazione del

telefono (IMEI), l'identificativo internazionale dell'abbonato

mobile (IMSI), identificatori e informazioni uniche del

dispositivo, identificatori dell'operatore di rete e SIM,

indirizzo IP e posizione.

Dati del Net Promoter Score (“Dati NPS”), che possono

includere, tra l'altro, il numero di identificazione del

telefono (IMEI), identificatori e informazioni uniche del

dispositivo, identificatori di rete e SIM, indirizzo IP,

punteggio di raccomandazione e feedback fornito

dall'utente.

Formato dei dati:

Dati DA & Dati NPS: Dati trasmessi al server back-end

tramite un documento Json strutturato (che memorizza

dati non strutturati).
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Volume stimato:

Dati DA: Totale stimato di 4KB durante il ciclo di vita del

prodotto connesso.

Dati NPS: Totale stimato di 12KB durante il ciclo di vita del

prodotto connesso.

Come i dati possono essere generati:

Dati DA: A intervalli specifici, ad esempio, al completamento

della configurazione iniziale del prodotto connesso, 6 e 24

ore dopo tale completamento, e in caso di cambio SIM.

Dati NPS: A intervalli specifici, ad esempio, quando appare il

pop-up NPS 7, 56 e 275 giorni dopo la configurazione

iniziale del prodotto connesso.

Archiviazione dei dati:

Dati DA & Dati NPS: Sul dispositivo e su una piattaforma

cloud.

Periodo di conservazione dei dati:

Dati DA: Per qualsiasi dato personale incluso nei Dati DA, si

prega di consultare la Informativa sulla privacy di HMD

Global per prodotti e servizi e il Supplemento relativo a

telefoni e tablet. Per i dati non personali inclusi nei Dati DA, i

dati sono conservati sulla piattaforma cloud.

Dati NPS: Per qualsiasi dato personale incluso nei Dati DA, si

prega di consultare la Informativa sulla privacy di HMD

Global per prodotti e servizi. Per i dati non personali inclusi

nei Dati DA, i dati sono conservati sulla piattaforma cloud.

Accesso e recupero da parte dell'utente:

Dati DA & Dati NPS: I dati possono essere visualizzati e

scaricati dalle impostazioni del prodotto connesso.

Utilizzo dei dati del prodotto da parte di HMD:

Dati DA & Dati NPS: HMD può utilizzare i Dati DA e i Dati NPS

per gli scopi descritti nella Informativa sulla privacy di HMD
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Global per prodotti e servizi e nel Supplemento relativo a

telefoni e tablet.

Questo contenuto è stato tradotto con l'assistenza dell'IA e

potrebbe contenere inesattezze.

You can find previous versions of this document here:

12 settembre 2025
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