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Ley de Datos de la UE Reglamento (UE) 2023/2854 del Parlamento Europeo y del Consejo, 
de 13 de diciembre de 2023 
 

Esta página incluye información relevante sobre la Ley de Datos de la UE (Reglamento (UE) 2023/2854 del Parlamento Europeo y del 
Consejo, de 13 de diciembre de 2023, sobre normas armonizadas en materia de acceso justo y uso de datos, y por el que se modifica el 
Reglamento (UE) 2017/2394 y la Directiva (UE) 2020/1828) (la Ley de Datos). 

 

1. Titular de los datos 
 

• Página Web: www.spc.es 

• Razón Social:  SMART PRODUCTS CONNECTION S.A.  

• Domicilio: Leonardo da Vinci 14. 01510 Vitoria, España 

• Correo electrónico: dpd@spc.es 

 

2. Descripción general de los productos conectados 
 

De conformidad con el artículo 2 de la Ley de datos, se entiende por «producto conectado» un artículo que obtiene, genera o recopila datos 
relativos a su uso o entorno y que es capaz de comunicar datos del producto a través de un servicio de comunicaciones electrónicas, una 
conexión física o un acceso en el dispositivo, y cuya función principal no es el almacenamiento, el tratamiento o la transmisión de datos 
en nombre de ninguna parte que no sea el usuario. 

Ofrecemos los siguientes productos conectados, cuyas funciones y más información se describen en este aviso: 

Teléfonos inteligentes, relojes inteligentes, tablets, teléfonos móviles, auriculares, enchufes inteligentes, termostatos inteligentes. 

 

3. Datos generados/recopilados por productos conectados 
 

Producto 
conectado 

Nombre 
de los 
datos 

Descripción de 
los datos 

Formato 
de datos 

Volumen 
estimado 

Generación 
continua 
en tiempo 
real 

Ubicación 
de 
almacenami
ento 

Duración del 
almacenamient
o 

Ruta para acceder, 
recuperar y eliminar 

datos 

Smartphones/
Tablets/Smart 
Monitors/ 
/Fixed ireless 
phones/Earbu
ds/Headphone
s 

Activacio
nes 

Primera 
activación del 
dispositivo 

JSON 64Byte No Cloud Permanente Contactar con 
support@spc.es 

Smartphones/
Tablets/Smart 
Monitors/Fixe
d Wireless 
Phones 

Señal de 
vida 

Señal enviada por 
los dispositivos al 
servidor 
indicando que 
siguen en uso y 
conectados 

JSON 240Byte No Cloud Permanente Contactar con 
support@spc.es 

Smartphones/
Tablets 

Duración 
de la 
batería e 
informació
n de la 
batería 

 

Porcentaje de 
batería, Estado de 
la batería 

 

JSON 512Byte Sí Cloud Permanente Contactar con 
support@spc.es 

Termostatos/e
TRV 

Temperatu
ra 

Temperatura 
medida 

int 64Byte Si Local / 
Cloud 

No almacenado - 



 

 

SMART PRODUCTS CONNECTION S.A. 
Leonardo da Vinci 14 – 01510 Vitoria-Gasteiz. Spain 
Apartado 110 – 01080 Vitoria-Gasteiz – Spain 
 
TEL +34 945 29 70 29 FAX +34 945 29 70 28 
 
spc.es 

 

 
 
Producto 
conectado 

Nombre 
de los 
datos 

Descripción de 
los datos 

Formato 
de datos 

Volumen 
estimado 

Generación 
continua 
en tiempo 
real 

Ubicación 
de 
almacenami
ento 

Duración del 
almacenamient
o 

Ruta para acceder, 
recuperar y eliminar 

datos 

Smartwatches 
Bluetooth 

Informació
n básica 

Mac Address, 
Device Model 
Name, Firmware 
Version Number 

Mac 
Address: 
uint8 

Other data: 
String 

1KB No Local / 
Cloud 

 

Permanente Ajustes – Acerca de – 
Detalles. Borrado del 
servidor eliminando la 
cuenta. 

Smartwatches 
Bluetooth 

Nivel de 
batería 

Battery power String 1KB No Local 

 

Cíclico Deslizando hacia abajo en 
pantalla principal, menú 
rápido. 

Smartwatches 
Bluetooth 

Datos de 
actividad 

Steps, HR, SpO2, 
battery level 

String 640K Si Local / 
Cloud 

 

Cíclico Los datos son accesibles en 
la app. Borrado en 
dispositivo con Hard Reset. 
Borrado del servidor 
eliminando la cuenta. Los 
datos se pueden recuperar 
consultando a 
support@spc.es 

Smartwatches 
Bluetooth 

Informació
n 
procesada 

Ejercicios, sueño, 
period 

 

String Ilimitado Si Cloud Cíclico en 
dispositivo, 
permanente en 
servidor 

Los datos son accesibles en 
la app y dispositivo. Borrado 
en dispositivo con Hard 
Reset. Borrado del servidor 
eliminando la cuenta. 

Smartwatches 
4G 

Informació
n básica 

Mac Address, 
Device Model 
Name, Firmware 
Version Number, 
IMEI 

Mac 
Address: 
uint8 

Other data: 
String 

1KB No Local / 
Cloud 

 

Permanente Ajustes – Acerca de – 
Detalles. Borrado del 
servidor eliminando la 
cuenta. 

Smartwatches 
4G 

Nivel de 
batería 

Nivel de batería 

 

String 1KB No Local Cíclico Deslizando hacia abajo en 
pantalla principal, menú 
rápido. 

Smartwatches 
4G 

Datos de 
actividad 

Pasos, Ritmo 
cardíaco 

String 640K Si Local / 
Cloud 

 

Cyclic Los datos son accesibles en 
la app. Borrado en 
dispositivo con Hard Reset. 
Borrado del servidor 
eliminando la cuenta. Los 
datos se pueden recuperar 
consultando a 
support@spc.es 

Smartwatches 
4G 

Cámara Fotos png Up to 
128MB 

No Local Permanente Datos solo accesibles desde 
el dispositivo. Se pueden 
borrar en el dispositivo.  

Smartwatches 
4G 

Localizaci
ón 

Información de 
localización 

String 1KB No, by 
demand 

Cloud 2 días Los datos son accesibles en 
la app. Borrado del servidor 
eliminando la cuenta. 

Smartwatches 
4G 

Contactos Nombre. Número 
de teléfono 

String 1KB No Local / 
Cloud 

 

Permanente Los datos son accesibles en 
la app (Contactos) y en el 
dispositivo (Teléfono). 
Borrado en dispositivo con 
Hard Reset. Borrado del 
servidor eliminando la 
cuenta. 

Smart Power 
devices 

Estado Estado de 
conexiones 

String 1KB No Local / 
Cloud 

No almacenado - 

 

La ruta para acceder, recuperar y eliminar datos puede variar en función de los productos conectados que utilice. 

Para obtener información sobre la divulgación de datos de que cumple con los requisitos del RGPD, consulte: 

https://www.spc.es/pages/politica-de-privacidad 

 

4. Acceso, supresión y portabilidad de los datos del usuario 

mailto:support@spc.es
mailto:support@spc.es
https://www.spc.es/pages/politica-de-privacidad
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Las personas físicas o jurídicas que utilicen nuestros productos conectados, en lo sucesivo denominadas «usuarios», tienen derecho a 
solicitar el acceso, la supresión o la exportación de los datos generados o recopilados por los productos conectados de las siguientes 
maneras, de conformidad con la Ley de datos: 

Los usuarios pueden solicitar el acceso, la eliminación o la exportación de los datos generados/recogidos por los productos conectados 
relacionados con su usuario a través de: dpd@spc.es 

 

5. Intercambio de datos y cumplimiento de las solicitudes de datos 
   

Solo los terceros autorizados con consentimiento explícito del usuario pueden acceder a los datos. 

 

6. Mecanismo de seguridad y protección de datos 
 

Para garantizar que los datos generados por los productos conectados fabricados por Smart Products Connection S.A. estén totalmente 
seguros durante su transmisión, almacenamiento y acceso, la empresa adopta las siguientes medidas de seguridad técnicas y 
organizativas: 

- Implementar un cifrado de seguridad completo durante el almacenamiento y la transmisión para evitar el acceso, uso o divulgación 
no autorizados de los datos (por ejemplo, utilizando SSL para cifrar muchos servicios). 

- Revisar periódicamente las prácticas relativas a la recopilación, el almacenamiento y el tratamiento de datos (incluidas las medidas 
de seguridad física) para evitar el acceso no autorizado o la manipulación de nuestros diversos sistemas y datos. 

- Establecer un mecanismo de gestión de derechos de acceso para autorizar el acceso a los datos solo al personal necesario. 

- Realizar actividades de formación, pruebas y otras actividades relacionadas con la seguridad y la protección de la privacidad para 
mejorar la concienciación y la competencia de los empleados en materia de protección de datos. 

- Utilizar normas internacionales y reconocidas por el sector para proteger sus datos y buscar activamente la acreditación pertinente 
en materia de seguridad y protección de la privacidad. 

 

7. Notas sobre interoperabilidad 
 

Nos aseguramos de que el destinatario pueda procesar los datos en un formato estructurado, común y legible por máquina, con el fin de 
cumplir los requisitos de interoperabilidad del artículo 33 de la Ley de Datos. 

 

8. Restricciones y prohibiciones en el uso de datos 
 

Sin la autorización expresa por escrito de Smart Products Connection S.A.  o, salvo que lo exija la ley, los datos no se utilizarán para los 
siguientes fines: 

- Desarrollar productos competitivos. 

- Realizar ingeniería inversa de algoritmos. 

- Utilizar los datos para obtener información sobre la situación económica, los activos y los métodos de producción del fabricante o, 
en su caso, del titular de los datos. 

- Utilizar los datos con fines publicitarios o para crear perfiles de usuarios. 

 

9. Cómo actualizamos 
 

Publicaremos información actualizada periódicamente en función de los requisitos legales y las necesidades comerciales. Todas las 
actualizaciones se anunciarán a través del sitio web oficial de la empresa y los canales relacionados. 

  

mailto:dpd@spc.es
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EU Data Act Regulation (EU) 2023/2854 of the European Parliament and of the Council of 
13 December 2023 
 
This page includes relevant information about the EU Data Act (Regulation (EU) 2023/2854 of the European Parliament and of the Council 
of 13 December 2023 on harmonised rules on fair access to and use of data, and amending Regulation (EU) 2017/2394 and Directive (EU) 
2020/128) (the Data Act). 
 
1. Data Holder 
 

• Website: www.spc.es 

• Company Name: SMART PRODUCTS CONNECTION S.A. 

• Address: Leonardo da Vinci 14, 01510 Vitoria, Spain 

• Email: dpd@spc.es 

 
2. General description of connected products 
 
In accordance with Article 2 of the Data Act, a ‘connected product’ means an item that obtains, generates or collects data concerning its 
use or environment and that is able to communicate product data via an electronic communications service, a physical connection or on-
device access, and whose primary function is not the storing, processing or transmission of data on behalf of any party other than the user. 
 
We offer the following connected products, whose functions and further information are described in this notice: 
Smartphones, smartwatches, tablets, mobile phones, headphones, smart plugs, smart thermostats. 
 
3. Data generated/collected by connected products 
 

Connected product Data name Data 
description 

Data 
format 

Estimated 
volume 

Real-time 
continuous 
generation 

Storage 
location 

Storage 
duration 

Path to access, 
retrieve, and delete 
data 

Smartphones/Tablets/Smart 
Monitors/Fixed wireless 
phones/Earbuds/Headphones 

Activations First 
activation of 
the device 

JSON 64Byte No Cloud Permanent Contact 
support@spc.es  

Smartphones/Tablets/Smart 
Monitors/Fixed Wireless 
phones 

Lifesignal Signal sent by 
devices to the 
server 
indicating they 
are still in use 
and 
connected 

JSON 240Byte No Cloud Permanent Contact 
support@spc.es  

Smartphones/Tablets Battery life 
and battery 
information 

Battery 
percentage, 
Battery status 

JSON 512Byte Yes Cloud Permanent Contact 
support@spc.es  

Thermostats/eTRV Temperature Measured 
temperature 

int 64Byte Yes Local / 
Cloud 

Not stored - 

Bluetooth Smartwatches Basic 
information 

Mac Address, 
Device Model 
Name, 
Firmware 
Version 
Number 

Mac 
Address: 
uint8, 
Other 
data: 
String 

1KB No Local / 
Cloud 

Permanent Settings – About – 
Details. Deletion 
from the server by 
deleting the 
account. 

Bluetooth Smartwatches Battery level Battery power String 1KB No Local Cyclical Swiping down on 
the main screen, 
quick menu. 

Bluetooth Smartwatches Activity data Steps, HR, 
SpO2, battery 
level 

String 640K Yes Local / 
Cloud 

Cyclical Data is accessible in 
the app. Deletion on 
the device with a 
Hard Reset. Deletion 
from the server by 
deleting the 
account. Data can 

mailto:support@spc.es
mailto:support@spc.es
mailto:support@spc.es
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Connected product Data name Data 
description 

Data 
format 

Estimated 
volume 

Real-time 
continuous 
generation 

Storage 
location 

Storage 
duration 

Path to access, 
retrieve, and delete 
data 
be retrieved by 
contacting 
support@spc.es 

Bluetooth Smartwatches Processed 
information 

Exercises, 
sleep, period 

String Unlimited Yes Cloud Cyclical on 
device, 
permanent 
on server 

Data is accessible in 
the app and on the 
device. Deletion on 
the device with a 
Hard Reset. Deletion 
from the server by 
deleting the 
account. 

4G Smartwatches Basic 
information 

Mac Address, 
Device Model 
Name, 
Firmware 
Version 
Number, IMEI 

Mac 
Address: 
uint8, 
Other 
data: 
String 

1KB No Local / 
Cloud 

Permanent Settings – About – 
Details. Deletion 
from the server by 
deleting the 
account. 

4G Smartwatches Battery level Battery level String 1KB No Local Cyclical Swiping down on 
the main screen, 
quick menu. 

4G Smartwatches Activity data Steps, Heart 
rate 

String 640K Yes Local / 
Cloud 

Cyclical Data is accessible in 
the app. Deletion on 
the device with a 
Hard Reset. Deletion 
from the server by 
deleting the 
account. Data can 
be retrieved by 
contacting 
support@spc.es 

4G Smartwatches Camera Photos png Up to 
128MB 

No Local Permanent Data only accessible 
from the device. Can 
be deleted on the 
device. 

4G Smartwatches Location Location 
information 

String 1KB No, by 
demand 

Cloud 2 days Data is accessible in 
the app. Deletion 
from the server by 
deleting the 
account. 

4G Smartwatches Contacts Name. 
Telephone 
number 

String 1KB No Local / 
Cloud 

Permanent Data is accessible in 
the app (Contacts) 
and on the device 
(Phone). Deletion on 
the device with a 
Hard Reset. Deletion 
from the server by 
deleting the 
account. 

Smart Power devices Status Connection 
status 

String 1KB No Local / 
Cloud 

Not stored - 

 
The path to access, retrieve, and delete data may vary depending on the connected products you use. 
For information on data disclosure that complies with GDPR requirements, please see: https://www.spc.es/pages/politica-de-privacidad-
en 
 
4. Access, deletion, and portability of user data 
 
Natural or legal persons who use our connected products, hereinafter referred to as "users", have the right to request access, deletion, or 
export of the data generated or collected by the connected products in the following ways, in accordance with the Data Act: 
Users can request access, deletion, or export of the data generated/collected by the connected products related to their user via: 
dpd@spc.es 
 
5. Data sharing and compliance with data requests 
 
Only authorised third parties with the user's explicit consent may access the data. 
 
6. Security and data protection mechanism 

mailto:support@spc.es
mailto:support@spc.es
https://www.spc.es/pages/politica-de-privacidad-en
https://www.spc.es/pages/politica-de-privacidad-en
mailto:dpd@spc.es
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To ensure that the data generated by the connected products manufactured by Smart Products Connection S.A. is fully secure during 
transmission, storage, and access, the company adopts the following technical and organisational security measures: 

• Implementing full security encryption during storage and transmission to prevent unauthorised access, use, or disclosure of data 
(e.g., using SSL to encrypt many services). 

• Periodically reviewing practices regarding data collection, storage, and processing (including physical security measures) to prevent 
unauthorised access or manipulation of our various systems and data. 

• Establishing an access rights management mechanism to authorise data access only to necessary personnel. 

• Conducting training, testing, and other activities related to security and privacy protection to enhance employees' awareness and 
competence in data protection. 

• Using international and industry-recognised standards to protect your data and actively seeking relevant security and privacy 
protection accreditation. 

7. Notes on interoperability 
 
We ensure that the recipient can process the data in a structured, commonly used, and machine-readable format, in order to meet the 
interoperability requirements of Article 33 of the Data Act. 
 
8. Restrictions and prohibitions on the use of data 
 
Without the express written authorisation of Smart Products Connection S.A., or unless required by law, the data shall not be used for the 
following purposes: 

• Developing competitive products. 

• Reverse engineering algorithms. 

• Using the data to obtain information about the economic situation, assets, and production methods of the manufacturer or, where 
applicable, the data holder. 

• Using the data for advertising purposes or to create user profiles. 

 

9. How we update 
 
We will publish updated information periodically based on legal requirements and business needs. All updates will be announced through 
the company's official website and related channels. 
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Loi sur les données de l'UE Règlement (UE) 2023/2854 du Parlement européen et du Conseil 
du 13 décembre 2023 
 
Cette page contient des informations pertinentes sur la loi sur les données de l'UE (Règlement (UE) 2023/2854 du Parlement européen et 
du Conseil du 13 décembre 2023 concernant des règles harmonisées sur l’accès équitable aux données et leur utilisation, et modifiant le 
règlement (UE) 2017/2394 et la directive (UE) 2020/1828) (la loi sur les données). 
 
1. Détenteur des données 
 

• Site Web : www.spcstore.fr 

• Raison Sociale : SMART PRODUCTS CONNECTION S.A. 

• Adresse : Leonardo da Vinci 14, 01510 Vitoria, Espagne 

• Courrier électronique : dpd@spc.es 

 
2. Description générale des produits connectés 
 
Conformément à l'article 2 de la loi sur les données, on entend par «produit connecté» un article qui obtient, génère ou collecte des données 
concernant son utilisation ou son environnement et qui est capable de communiquer des données de produit via un service de 
communications électroniques, une connexion physique ou un accès sur l'appareil, et dont la fonction principale n'est pas le stockage, le 
traitement ou la transmission de données pour le compte d'une partie autre que l'utilisateur. 
 
Nous proposons les produits connectés suivants, dont les fonctions et autres informations sont décrites dans cet avis : 
Smartphones, montres connectées, tablettes, téléphones portables, écouteurs, prises intelligentes, thermostats intelligents. 
 
3. Données générées/collectées par les produits connectés 
 

Produit connecté Nom des 
données 

Description des 
données 

Format des 
données 

Volume 
estimé 

Génération 
continue 
en temps 
réel 

Lieu de 
stockage 

Durée 
de 
stockag
e 

Chemin d'accès, de 
récupération et de 
suppression des 
données 

Smartphones/Tablettes
/Moniteurs 
intelligents/Téléphones 
sans fil fixes/Écouteurs 

Activations Première 
activation de 
l'appareil 

JSON 64Byte Non Cloud Perman
ent 

Contacter 
support@spc.es  

Smartphones/Tablettes
/Moniteurs 
intelligents/Téléphones 
sans fil fixes 

Signal de vie Signal envoyé 
par les appareils 
au serveur 
indiquant qu'ils 
sont toujours en 
service et 
connectés 

JSON 240Byte Non Cloud Perman
ent 

Contacter 
support@spc.es  

Smartphones/Tablettes Durée de la 
batterie et 
informations 
sur la 
batterie 

Pourcentage de 
la batterie, État 
de la batterie 

JSON 512Byte Oui Cloud Perman
ent 

Contacter 
support@spc.es  

Thermostats/eTRV Température Température 
mesurée 

int 64Byte Oui Local / 
Cloud 

Non 
stocké 

- 

Montres connectées 
Bluetooth 

Informations 
de base 

Adresse Mac, 
Nom du modèle 
de l'appareil, 
Numéro de 
version du 
micrologiciel 

Adresse 
Mac: uint8, 
Autres 
données: 
String 

1KB Non Local / 
Cloud 

Perman
ent 

Paramètres – À propos – 
Détails. Suppression du 
serveur en supprimant le 
compte. 

Montres connectées 
Bluetooth 

Niveau de 
batterie 

Puissance de la 
batterie 

String 1KB Non Local Cyclique En faisant glisser vers le 
bas sur l'écran principal, 
menu rapide. 

mailto:support@spc.es
mailto:support@spc.es
mailto:support@spc.es
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Produit connecté Nom des 
données 

Description des 
données 

Format des 
données 

Volume 
estimé 

Génération 
continue 
en temps 
réel 

Lieu de 
stockage 

Durée 
de 
stockag
e 

Chemin d'accès, de 
récupération et de 
suppression des 
données 

Montres connectées 
Bluetooth 

Données 
d'activité 

Pas, FC, SpO2, 
niveau de 
batterie 

String 640K Oui Local / 
Cloud 

Cyclique Les données sont 
accessibles dans 
l'application. 
Suppression sur 
l'appareil avec un Hard 
Reset. Suppression du 
serveur en supprimant le 
compte. Les données 
peuvent être récupérées 
en contactant 
support@spc.es 

Montres connectées 
Bluetooth 

Informations 
traitées 

Exercices, 
sommeil, règles 

String Illimité Oui Cloud Cyclique 
sur 
l'apparei
l, 
perman
ent sur 
le 
serveur 

Les données sont 
accessibles dans 
l'application et sur 
l'appareil. Suppression 
sur l'appareil avec un 
Hard Reset. Suppression 
du serveur en 
supprimant le compte. 

Montres connectées 
4G 

Informations 
de base 

Adresse Mac, 
Nom du modèle 
de l'appareil, 
Numéro de 
version du 
micrologiciel, 
IMEI 

Adresse 
Mac : uint8, 
Autres 
données : 
String 

1KB Non Local / 
Cloud 

Perman
ent 

Paramètres – À propos – 
Détails. Suppression du 
serveur en supprimant le 
compte. 

Montres connectées 
4G 

Niveau de 
batterie 

Niveau de 
batterie 

String 1KB Non Local Cyclique En faisant glisser vers le 
bas sur l'écran principal, 
menu rapide. 

Montres connectées 
4G 

Données 
d'activité 

Pas, Fréquence 
cardiaque 

String 640K Oui Local / 
Cloud 

Cyclique Les données sont 
accessibles dans 
l'application. 
Suppression sur 
l'appareil avec un Hard 
Reset. Suppression du 
serveur en supprimant le 
compte. Les données 
peuvent être récupérées 
en contactant 
support@spc.es 

Montres connectées 
4G 

Appareil 
photo 

Photos png Jusqu'à 
128 Mo 

Non Local Perman
ent 

Données accessibles 
uniquement depuis 
l'appareil. Peuvent être 
supprimées sur 
l'appareil. 

Montres connectées 
4G 

Localisation Informations de 
localisation 

String 1KB Non, sur 
demande 

Cloud 2 jours Les données sont 
accessibles dans 
l'application. 
Suppression du serveur 
en supprimant le 
compte. 

Montres connectées 
4G 

Contacts Nom. Numéro de 
téléphone 

String 1KB Non Local / 
Cloud 

Perman
ent 

Les données sont 
accessibles dans 
l'application (Contacts) 
et sur l'appareil 
(Téléphone). 
Suppression sur 
l'appareil avec un Hard 
Reset. Suppression du 
serveur en supprimant le 
compte. 

Appareils 
d'alimentation 
intelligents 

État État des 
connexions 

String 1KB Non Local / 
Cloud 

Non 
stocké 

- 

 
Le chemin pour accéder, récupérer et supprimer les données peut varier en fonction des produits connectés que vous utilisez. 
Pour des informations sur la divulgation de données conforme aux exigences du RGPD, veuillez consulter: 
 https://www.spcstore.fr/pages/politique-de-confidentialite 

mailto:support@spc.es
mailto:support@spc.es
https://www.spcstore.fr/pages/politique-de-confidentialite
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4. Accès, suppression et portabilité des données de l'utilisateur 
 
Les personnes physiques ou morales qui utilisent nos produits connectés, ci-après dénommées « utilisateurs », ont le droit de demander 
l'accès, la suppression ou l'exportation des données générées ou collectées par les produits connectés des manières suivantes, 
conformément à la loi sur les données: 
Les utilisateurs peuvent demander l'accès, la suppression ou l'exportation des données générées/collectées par les produits connectés 
liés à leur utilisateur via : dpd@spc.es 
 
5. Partage de données et conformité des demandes de données 
 
Seuls les tiers autorisés avec le consentement explicite de l'utilisateur peuvent accéder aux données. 
 
6. Mécanisme de sécurité et de protection des données 
 
Pour garantir que les données générées par les produits connectés fabriqués par Smart Products Connection S.A. sont entièrement 
sécurisées lors de leur transmission, de leur stockage et de leur accès, l'entreprise adopte les mesures de sécurité techniques et 
organisationnelles suivantes : 

• Mettre en œuvre un chiffrement de sécurité complet pendant le stockage et la transmission pour empêcher l'accès, l'utilisation ou 
la divulgation non autorisés des données (par exemple, en utilisant SSL pour chiffrer de nombreux services). 

• Examiner périodiquement les pratiques relatives à la collecte, au stockage et au traitement des données (y compris les mesures de 
sécurité physique) pour empêcher l'accès non autorisé ou la manipulation de nos divers systèmes et données. 

• Établir un mécanisme de gestion des droits d'accès pour autoriser l'accès aux données uniquement au personnel nécessaire. 

• Mener des formations, des tests et d'autres activités liées à la sécurité et à la protection de la vie privée pour améliorer la 
sensibilisation et la compétence des employés en matière de protection des données. 

• Utiliser des normes internationales et reconnues par le secteur pour protéger vos données et rechercher activement l'accréditation 
pertinente en matière de sécurité et de protection de la vie privée. 

7. Notes sur l'interopérabilité 
 
Nous nous assurons que le destinataire puisse traiter les données dans un format structuré, commun et lisible par machine, afin de 
répondre aux exigences d'interopérabilité de l'article 33 de la loi sur les données. 
 
8. Restrictions et interdictions d'utilisation des données 
 
Sans l'autorisation écrite expresse de Smart Products Connection S.A. ou, sauf si la loi l'exige, les données ne seront pas utilisées aux fins 
suivantes : 

• Développer des produits concurrents. 

• Faire de l'ingénierie inverse sur les algorithmes. 

• Utiliser les données pour obtenir des informations sur la situation économique, les actifs et les méthodes de production du fabricant 
ou, le cas échéant, du détenteur des données. 

• Utiliser les données à des fins publicitaires ou pour créer des profils d'utilisateurs. 

9. Comment nous mettons à jour 
 
Nous publierons périodiquement des informations mises à jour en fonction des exigences légales et des besoins commerciaux. Toutes 
les mises à jour seront annoncées sur le site Web officiel de l'entreprise et les canaux associés. 
 
 
 
  

mailto:dpd@spc.es
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Legge sui dati dell'UE Regolamento (UE) 2023/2854 del Parlamento europeo e del 
Consiglio del 13 dicembre 2023 
 
Questa pagina include informazioni pertinenti sulla Legge sui dati dell'UE (Regolamento (UE) 2023/2854 del Parlamento europeo e del 
Consiglio del 13 dicembre 2023 su norme armonizzate per un accesso equo e l'uso dei dati, e che modifica il Regolamento (UE) 2017/2394 
e la Direttiva (UE) 2020/1828) (la Legge sui dati). 
 
1. Titolare dei dati 

 

• Sito Web: www.spc.es 

• Ragione Sociale: SMART PRODUCTS CONNECTION S.A. 

• Indirizzo: Leonardo da Vinci 14, 01510 Vitoria, Spagna 

• Email: dpd@spc.es 

 
2. Descrizione generale dei prodotti connessi 
 
In conformità con l'articolo 2 della Legge sui dati, per «prodotto connesso» si intende un articolo che ottiene, genera o raccoglie dati relativi 
al suo uso o al suo ambiente e che è in grado di comunicare i dati del prodotto tramite un servizio di comunicazioni elettroniche, una 
connessione fisica o un accesso sul dispositivo, e la cui funzione principale non è l'archiviazione, il trattamento o la trasmissione di dati 
per conto di qualsiasi parte diversa dall'utente. 
 
Offriamo i seguenti prodotti connessi, le cui funzioni e ulteriori informazioni sono descritte in questa informativa: 
Smartphone, smartwatch, tablet, telefoni cellulari, auricolari, prese intelligenti, termostati intelligenti. 
 
3. Dati generati/raccolti dai prodotti connessi 
 

Prodotto connesso Nome 
dei dati 

Descrizione 
dei dati 

Formato 
dati 

Volume 
stimato 

Generazion
e continua 
in tempo 
reale 

Luogo di 
archiviazion
e 

Durata di 
archiviazion
e 

Percorso per accedere, 
recuperare ed eliminare i 
dati 

Smartphone/Tablet/
Monitor 
intelligenti/Telefoni 
fissi senza 
fili/Auricolari 

Attivazio
ni 

Prima 
attivazione del 
dispositivo 

JSON 64Byte No Cloud Permanente Contattare 
support@spc.es  

Smartphone/Tablet/
Monitor 
intelligenti/Telefoni 
fissi senza fili 

Segnale 
di vita 

Segnale inviato 
dai dispositivi 
al server per 
indicare che 
sono ancora in 
uso e connessi 

JSON 240Byte No Cloud Permanente Contattare 
support@spc.es  

Smartphone/Tablet Durata 
della 
batteria 
e 
informaz
ioni sulla 
batteria 

Percentuale 
della batteria, 
Stato della 
batteria 

JSON 512Byte Sì Cloud Permanente Contattare 
support@spc.es  

Termostati/eTRV Tempera
tura 

Temperatura 
misurata 

int 64Byte Sì Locale / 
Cloud 

Non 
archiviato 

- 

Smartwatch 
Bluetooth 

Informaz
ioni di 
base 

Indirizzo Mac, 
Nome modello 
dispositivo, 
Numero 
versione 
firmware 

Indirizzo 
Mac: 
uint8, 
Altri 
dati: 
String 

1KB No Locale / 
Cloud 

Permanente Impostazioni – Info – 
Dettagli. Cancellazione dal 
server eliminando 
l'account. 

mailto:support@spc.es
mailto:support@spc.es
mailto:support@spc.es
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Prodotto connesso Nome 
dei dati 

Descrizione 
dei dati 

Formato 
dati 

Volume 
stimato 

Generazion
e continua 
in tempo 
reale 

Luogo di 
archiviazion
e 

Durata di 
archiviazion
e 

Percorso per accedere, 
recuperare ed eliminare i 
dati 

Smartwatch 
Bluetooth 

Livello 
batteria 

Potenza della 
batteria 

String 1KB No Locale Ciclico Scorrendo verso il basso 
sulla schermata principale, 
menu rapido. 

Smartwatch 
Bluetooth 

Dati 
attività 

Passi, FC, 
SpO2, livello 
batteria 

String 640K Sì Locale / 
Cloud 

Ciclico I dati sono accessibili 
nell'app. Cancellazione sul 
dispositivo con Hard 
Reset. Cancellazione dal 
server eliminando 
l'account. I dati possono 
essere recuperati 
contattando 
support@spc.es 

Smartwatch 
Bluetooth 

Informaz
ioni 
elaborat
e 

Esercizi, sonno, 
ciclo 

String Illimitato Sì Cloud Ciclico su 
dispositivo, 
permanente 
su server 

I dati sono accessibili 
nell'app e sul dispositivo. 
Cancellazione sul 
dispositivo con Hard 
Reset. Cancellazione dal 
server eliminando 
l'account. 

Smartwatch 4G Informaz
ioni di 
base 

Indirizzo Mac, 
Nome modello 
dispositivo, 
Numero 
versione 
firmware, IMEI 

Indirizzo 
Mac: 
uint8, 
Altri 
dati: 
String 

1KB No Locale / 
Cloud 

Permanente Impostazioni – Info – 
Dettagli. Cancellazione dal 
server eliminando 
l'account. 

Smartwatch 4G Livello 
batteria 

Livello batteria String 1KB No Locale Ciclico Scorrendo verso il basso 
sulla schermata principale, 
menu rapido. 

Smartwatch 4G Dati 
attività 

Passi, 
Frequenza 
cardiaca 

String 640K Sì Locale / 
Cloud 

Ciclico I dati sono accessibili 
nell'app. Cancellazione sul 
dispositivo con Hard 
Reset. Cancellazione dal 
server eliminando 
l'account. I dati possono 
essere recuperati 
contattando 
support@spc.es 

Smartwatch 4G Fotocam
era 

Foto png Fino a 
128MB 

No Locale Permanente Dati accessibili solo dal 
dispositivo. Possono 
essere eliminati sul 
dispositivo. 

Smartwatch 4G Posizion
e 

Informazioni 
sulla posizione 

String 1KB No, su 
richiesta 

Cloud 2 giorni I dati sono accessibili 
nell'app. Cancellazione dal 
server eliminando 
l'account. 

Smartwatch 4G Contatti Nome. Numero 
di telefono 

String 1KB No Locale / 
Cloud 

Permanente I dati sono accessibili 
nell'app (Contatti) e sul 
dispositivo (Telefono). 
Cancellazione sul 
dispositivo con Hard 
Reset. Cancellazione dal 
server eliminando 
l'account. 

Dispositivi di 
alimentazione 
intelligenti 

Stato Stato delle 
connessioni 

String 1KB No Locale / 
Cloud 

Non 
archiviato 

- 

         
 
Il percorso per accedere, recuperare ed eliminare i dati può variare a seconda dei prodotti connessi utilizzati. 
Per informazioni sulla divulgazione dei dati conforme ai requisiti del GDPR, si prega di consultare: https://www.spc.es/pages/politica-de-
privacidad-en 
 
4. Accesso, cancellazione e portabilità dei dati dell'utente 
 
Le persone fisiche o giuridiche che utilizzano i nostri prodotti connessi, di seguito denominate «utenti», hanno il diritto di richiedere 
l'accesso, la cancellazione o l'esportazione dei dati generati o raccolti dai prodotti connessi nei seguenti modi, in conformità con la Legge 
sui dati: 

mailto:support@spc.es
mailto:support@spc.es
https://www.spc.es/pages/politica-de-privacidad-en
https://www.spc.es/pages/politica-de-privacidad-en
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Gli utenti possono richiedere l'accesso, la cancellazione o l'esportazione dei dati generati/raccolti dai prodotti connessi relativi al loro 
utente tramite: dpd@spc.es 
 
5. Condivisione dei dati e conformità alle richieste di dati 
 
Solo terze parti autorizzate con il consenso esplicito dell'utente possono accedere ai dati. 
 
6. Meccanismo di sicurezza e protezione dei dati 
 
Per garantire che i dati generati dai prodotti connessi fabbricati da Smart Products Connection S.A. siano completamente sicuri durante la 
loro trasmissione, archiviazione e accesso, l'azienda adotta le seguenti misure di sicurezza tecniche e organizzative: 

• Implementare una crittografia di sicurezza completa durante l'archiviazione e la trasmissione per impedire l'accesso, l'uso o la 
divulgazione non autorizzati dei dati (ad esempio, utilizzando SSL per crittografare molti servizi). 

• Rivedere periodicamente le pratiche relative alla raccolta, all'archiviazione e al trattamento dei dati (comprese le misure di sicurezza 
fisica) per impedire l'accesso non autorizzato o la manipolazione dei nostri vari sistemi e dati. 

• Stabilire un meccanismo di gestione dei diritti di accesso per autorizzare l'accesso ai dati solo al personale necessario. 

• Svolgere attività di formazione, test e altre attività relative alla sicurezza e alla protezione della privacy per migliorare la 
consapevolezza e la competenza dei dipendenti in materia di protezione dei dati. 

• Utilizzare standard internazionali e riconosciuti dal settore per proteggere i vostri dati e cercare attivamente l'accreditamento 
pertinente in materia di sicurezza e protezione della privacy. 

 

7. Note sull'interoperabilità 
 
Garantiamo che il destinatario possa elaborare i dati in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico, al fine 
di soddisfare i requisiti di interoperabilità dell'articolo 33 della Legge sui dati. 
 
8. Restrizioni e divieti sull'uso dei dati 
 
Senza l'autorizzazione scritta esplicita di Smart Products Connection S.A. o, salvo quanto richiesto dalla legge, i dati non saranno utilizzati 
per i seguenti scopi: 

• Sviluppare prodotti competitivi. 

• Effettuare il reverse engineering degli algoritmi. 

• Utilizzare i dati per ottenere informazioni sulla situazione economica, i beni e i metodi di produzione del produttore o, se del caso, 
del titolare dei dati. 

• Utilizzare i dati per scopi pubblicitari o per creare profili utente. 

 

9. Come aggiorniamo 
 
Pubblicheremo periodicamente informazioni aggiornate in base ai requisiti legali e alle esigenze aziendali. Tutti gli aggiornamenti saranno 
annunciati tramite il sito web ufficiale dell'azienda e i canali correlati. 
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Lei dos Dados da UE Regulamento (UE) 2023/2854 do Parlamento Europeu e do Conselho, 
de 13 de dezembro de 2023 
 
Esta página inclui informações relevantes sobre a Lei dos Dados da UE (Regulamento (UE) 2023/2854 do Parlamento Europeu e do 
Conselho, de 13 de dezembro de 2023, sobre regras harmonizadas para o acesso justo e a utilização de dados, e que altera o Regulamento 
(UE) 2017/2394 e a Diretiva (UE) 2020/1828) (a Lei dos Dados). 
 
1. Detentor dos dados 
 

• Página Web: www.spcstore.pt 

• Razão Social: SMART PRODUCTS CONNECTION S.A. 

• Sede: Leonardo da Vinci 14, 01510 Vitoria, Espanha 

• Correio eletrónico: dpd@spc.es 

 
2. Descrição geral dos produtos conectados 
 
De acordo com o artigo 2.º da Lei dos Dados, entende-se por «produto conectado» um item que obtém, gera ou recolhe dados relativos à 
sua utilização ou ambiente e que é capaz de comunicar dados do produto através de um serviço de comunicações eletrónicas, uma ligação 
física ou acesso no dispositivo, e cuja função principal não é o armazenamento, o tratamento ou a transmissão de dados em nome de 
qualquer parte que não seja o utilizador. 
Oferecemos os seguintes produtos conectados, cujas funções e mais informações são descritas neste aviso: 
Smartphones, smartwatches, tablets, telemóveis, auscultadores, tomadas inteligentes, termóstatos inteligentes. 
 
3. Dados gerados/recolhidos por produtos conectados 
 

Produto conectado Nome dos 
dados 

Descrição dos 
dados 

Formato 
de 
dados 

Volume 
estimad
o 

Geraçã
o 
contínu
a em 
tempo 
real 

Local de 
armazenam
ento 

Duração do 
armazenament
o 

Caminho para aceder, 
recuperar e eliminar 
dados 

Smartphones/Tablets
/Monitores 
Inteligentes/Telefone
s fixos sem 
fios/Auriculares 

Ativações Primeira 
ativação do 
dispositivo 

JSON 64Byte Não Cloud Permanente Contactar 
support@spc.es  

Smartphones/Tablets
/Monitores 
Inteligentes/Telefone
s fixos sem fios 

Sinal de 
vida 

Sinal enviado 
pelos 
dispositivos ao 
servidor 
indicando que 
continuam em 
uso e 
conectados 

JSON 240Byte Não Cloud Permanente Contactar 
support@spc.es  

Smartphones/Tablets Duração da 
bateria e 
informação 
da bateria 

Percentagem da 
bateria, Estado 
da bateria 

JSON 512Byte Sim Cloud Permanente Contactar 
support@spc.es  

Termóstatos/eTRV Temperatur
a 

Temperatura 
medida 

int 64Byte Sim Local / 
Cloud 

Não 
armazenado 

- 

Smartwatches 
Bluetooth 

Informação 
básica 

Endereço Mac, 
Nome do 
Modelo do 
Dispositivo, 
Número da 
Versão do 
Firmware 

Endereç
o Mac: 
uint8, 
Outros 
dados: 
String 

1KB Não Local / 
Cloud 

Permanente Definições – Acerca de 
– Detalhes. Eliminação 
do servidor ao eliminar a 
conta. 

mailto:support@spc.es
mailto:support@spc.es
mailto:support@spc.es
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Produto conectado Nome dos 
dados 

Descrição dos 
dados 

Formato 
de 
dados 

Volume 
estimad
o 

Geraçã
o 
contínu
a em 
tempo 
real 

Local de 
armazenam
ento 

Duração do 
armazenament
o 

Caminho para aceder, 
recuperar e eliminar 
dados 

Smartwatches 
Bluetooth 

Nível da 
bateria 

Energia da 
bateria 

String 1KB Não Local Cíclico Deslizando para baixo 
no ecrã principal, menu 
rápido. 

Smartwatches 
Bluetooth 

Dados de 
atividade 

Passos, FC, 
SpO2, nível da 
bateria 

String 640K Sim Local / 
Cloud 

Cíclico Os dados são acessíveis 
na app. Eliminação no 
dispositivo com Hard 
Reset. Eliminação do 
servidor ao eliminar a 
conta. Os dados podem 
ser recuperados 
contactando 
support@spc.es 

Smartwatches 
Bluetooth 

Informação 
processada 

Exercícios, 
sono, período 

String Ilimitado Sim Cloud Cíclico no 
dispositivo, 
permanente no 
servidor 

Os dados são acessíveis 
na app e no dispositivo. 
Eliminação no 
dispositivo com Hard 
Reset. Eliminação do 
servidor ao eliminar a 
conta. 

Smartwatches 4G Informação 
básica 

Endereço Mac, 
Nome do 
Modelo do 
Dispositivo, 
Número da 
Versão do 
Firmware, IMEI 

Endereç
o Mac: 
uint8, 
Outros 
dados: 
String 

1KB Não Local / 
Cloud 

Permanente Definições – Acerca de 
– Detalhes. Eliminação 
do servidor ao eliminar a 
conta. 

Smartwatches 4G Nível da 
bateria 

Nível da bateria String 1KB Não Local Cíclico Deslizando para baixo 
no ecrã principal, menu 
rápido. 

Smartwatches 4G Dados de 
atividade 

Passos, Ritmo 
cardíaco 

String 640K Sim Local / 
Cloud 

Cíclico Os dados são acessíveis 
na app. Eliminação no 
dispositivo com Hard 
Reset. Eliminação do 
servidor ao eliminar a 
conta. Os dados podem 
ser recuperados 
contactando 
support@spc.es 

Smartwatches 4G Câmara Fotos png Até 
128MB 

Não Local Permanente Dados apenas 
acessíveis a partir do 
dispositivo. Podem ser 
eliminados no 
dispositivo. 

Smartwatches 4G Localização Informação de 
localização 

String 1KB Não, 
por 
pedido 

Cloud 2 dias Os dados são acessíveis 
na app. Eliminação do 
servidor ao eliminar a 
conta. 

Smartwatches 4G Contactos Nome. Número 
de telefone 

String 1KB Não Local / 
Cloud 

Permanente Os dados são acessíveis 
na app (Contactos) e no 
dispositivo (Telefone). 
Eliminação no 
dispositivo com Hard 
Reset. Eliminação do 
servidor ao eliminar a 
conta. 

Dispositivos Smart 
Power 

Estado Estado das 
ligações 

String 1KB Não Local / 
Cloud 

Não 
armazenado 

- 

 
O caminho para aceder, recuperar e eliminar dados pode variar em função dos produtos conectados que utiliza. 
Para obter informação sobre a divulgação de dados que cumpre com os requisitos do RGPD, consulte: 
mailto:https://www.spcstore.pt/pages/politica-de-privacidade 
 
4. Acesso, supressão e portabilidade dos dados do utilizador 
 
As pessoas singulares ou coletivas que utilizem os nossos produtos conectados, doravante designadas por «utilizadores», têm o direito 

mailto:support@spc.es
mailto:support@spc.es
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de solicitar o acesso, a supressão ou a exportação dos dados gerados ou recolhidos pelos produtos conectados das seguintes formas, 
em conformidade com a Lei dos Dados: 
Os utilizadores podem solicitar o acesso, a eliminação ou a exportação dos dados gerados/recolhidos pelos produtos conectados 
relacionados com o seu utilizador através de: dpd@spc.es 
 
5. Partilha de dados e cumprimento dos pedidos de dados 
 
Apenas os terceiros autorizados com consentimento explícito do utilizador podem aceder aos dados. 
 
6. Mecanismo de segurança e proteção de dados 
 
Para garantir que os dados gerados pelos produtos conectados fabricados pela Smart Products Connection S.A. estão totalmente seguros 
durante a sua transmissão, armazenamento e acesso, a empresa adota as seguintes medidas de segurança técnicas e organizacionais: 

• Implementar uma encriptação de segurança completa durante o armazenamento e a transmissão para evitar o acesso, uso ou 
divulgação não autorizados dos dados (por exemplo, utilizando SSL para encriptar muitos serviços). 

• Rever periodicamente as práticas relativas à recolha, armazenamento e tratamento de dados (incluindo as medidas de segurança 
física) para evitar o acesso não autorizado ou a manipulação dos nossos diversos sistemas e dados. 

• Estabelecer um mecanismo de gestão de direitos de acesso para autorizar o acesso aos dados apenas ao pessoal necessário. 

• Realizar atividades de formação, testes e outras atividades relacionadas com a segurança e a proteção da privacidade para 
melhorar a consciencialização e a competência dos funcionários em matéria de proteção de dados. 

• Utilizar normas internacionais e reconhecidas pelo setor para proteger os seus dados e procurar ativamente a acreditação 
pertinente em matéria de segurança e proteção da privacidade. 

 
7. Notas sobre interoperabilidade 
 
Asseguramos que o destinatário possa processar os dados num formato estruturado, comum e legível por máquina, a fim de cumprir os 
requisitos de interoperabilidade do artigo 33.º da Lei dos Dados. 
 
8. Restrições e proibições na utilização de dados 
 
Sem a autorização expressa por escrito da Smart Products Connection S.A. ou, salvo se exigido por lei, os dados não serão utilizados para 
os seguintes fins: 

• Desenvolver produtos competitivos. 

• Realizar engenharia inversa de algoritmos. 

• Utilizar os dados para obter informações sobre a situação económica, os ativos e os métodos de produção do fabricante ou, se for 
caso disso, do detentor dos dados. 

• Utilizar os dados para fins publicitários ou para criar perfis de utilizadores. 

 
9. Como atualizamos 
 
Publicaremos informações atualizadas periodicamente com base nos requisitos legais e nas necessidades comerciais. Todas as 
atualizações serão anunciadas através do site oficial da empresa e dos canais relacionados. 
 
  

mailto:dpd@spc.es


 

 

SMART PRODUCTS CONNECTION S.A. 
Leonardo da Vinci 14 – 01510 Vitoria-Gasteiz. Spain 
Apartado 110 – 01080 Vitoria-Gasteiz – Spain 
 
TEL +34 945 29 70 29 FAX +34 945 29 70 28 
 
spc.es 

 

 
 

DE 
 
 
 
 
 

EU-Datengesetz Verordnung (EU) 2023/2854 des Europäischen Parlaments und des Rates 
vom 13. Dezember 2023 
  

Diese Seite enthält relevante Informationen über das EU-Datengesetz (Verordnung (EU) 2023/2854 des Europäischen Parlaments und des 
Rates vom 13. Dezember 2023 über harmonisierte Vorschriften für einen fairen Datenzugang und eine faire Datennutzung sowie zur 
Änderung der Verordnung (EU) 2017/2394 und der Richtlinie (EU) 2020/1828) (1das Datengesetz). 

  

1. Dateninhaber 
  

• Webseite: www.spc.es 

• Firmenname: SMART PRODUCTS CONNECTION S.A. 

• Adresse: Leonardo da Vinci 14, 01510 Vitoria, Spanien 

• E-Mail: dpd@spc.es 

  

2. Allgemeine Beschreibung der vernetzten Produkte 
  

Gemäß Artikel 2 des Datengesetzes ist ein „vernetztes Produkt“ ein Gegenstand, der Daten über seine Nutzung oder seine Umgebung 
empfängt, erzeugt oder erhebt und in der Lage ist, Produktdaten über einen elektronischen Kommunikationsdienst, eine physische 
Verbindung oder einen geräteinternen Zugang zu übermitteln, und dessen Hauptfunktion nicht die Speicherung, Verarbeitung oder 
Übertragung von Daten im Auftrag einer anderen Partei als des Nutzers ist. 

Wir bieten die folgenden vernetzten Produkte an, deren Funktionen und weitere Informationen in dieser Mitteilung beschrieben sind: 

Smartphones, Smartwatches, Tablets, Mobiltelefone, Kopfhörer, intelligente Steckdosen, intelligente Thermostate. 

  

3. Von vernetzten Produkten erzeugte/erhobene Daten 
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Der Pfad zum Zugriff, Abruf und Löschen von Daten kann je nach den von Ihnen verwendeten vernetzten Produkten variieren. 

Informationen zur Datenweitergabe, die den Anforderungen der DSGVO entspricht, finden Sie unter: 

 https://www.spc.es/pages/politica-de-privacidad 

  

4. Zugriff, Löschung und Übertragbarkeit der Nutzerdaten 
  

Natürliche oder juristische Personen, die unsere vernetzten Produkte nutzen, nachstehend „Nutzer“ genannt, haben das Recht, den Zugriff, 
die Löschung oder den Export der von den vernetzten Produkten erzeugten oder erhobenen Daten auf folgende Weise gemäß dem 
Datengesetz zu beantragen: 

Nutzer können den Zugriff, die Löschung oder den Export der von den vernetzten Produkten erzeugten/erhobenen Daten, die mit ihrem 
Nutzerkonto verbunden sind, über dpd@spc.es beantragen. 
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5. Datenweitergabe und Erfüllung von Datenanfragen 
  

Nur autorisierte Dritte mit ausdrücklicher Zustimmung des Nutzers dürfen auf die Daten zugreifen. 

  

6. Sicherheits- und Datenschutzmechanismus 
  

Um sicherzustellen, dass die von den von Smart Products Connection S.A. hergestellten vernetzten Produkten erzeugten Daten während 
der Übertragung, Speicherung und des Zugriffs vollständig sicher sind, ergreift das Unternehmen die folgenden technischen und 
organisatorischen Sicherheitsmaßnahmen: 

• Implementierung einer vollständigen Sicherheitsverschlüsselung während der Speicherung und Übertragung, um unbefugten Zugriff, 
unbefugte Nutzung oder Offenlegung von Daten zu verhindern (z. B. durch die Verwendung von SSL zur Verschlüsselung vieler 
Dienste). 

• Regelmäßige Überprüfung der Praktiken bezüglich der Erhebung, Speicherung und Verarbeitung von Daten (einschließlich 
physischer Sicherheitsmaßnahmen), um unbefugten Zugriff auf oder Manipulation unserer verschiedenen Systeme und Daten zu 
verhindern. 

• Einrichtung eines Zugriffsrechte-Management-Mechanismus, um den Datenzugriff nur dem notwendigen Personal zu gestatten. 

• Durchführung von Schulungen, Tests und anderen Aktivitäten im Zusammenhang mit Sicherheit und Datenschutz, um das 
Bewusstsein und die Kompetenz der Mitarbeiter im Bereich des Datenschutzes zu verbessern. 

• Verwendung internationaler und branchenweit anerkannter Standards zum Schutz Ihrer Daten und aktives Streben nach 
einschlägigen Akkreditierungen im Bereich Sicherheit und Datenschutz. 

  

7. Hinweise zur Interoperabilität 
  

Wir stellen sicher, dass der Empfänger die Daten in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format verarbeiten kann, um 
die Interoperabilitätsanforderungen des Artikels 33 des Datengesetzes zu erfüllen. 

  

8. Einschränkungen und Verbote bei der Datennutzung 
  

Ohne die ausdrückliche schriftliche Genehmigung von Smart Products Connection S.A. oder sofern gesetzlich nicht anders vorgeschrieben, 
dürfen die Daten nicht für die folgenden Zwecke verwendet werden: 

• Entwicklung von Konkurrenzprodukten. 

• Durchführung von Reverse Engineering von Algorithmen. 

• Nutzung der Daten, um Informationen über die wirtschaftliche Lage, die Vermögenswerte und die Produktionsmethoden des 
Herstellers oder gegebenenfalls des Dateninhabers zu erhalten. 

• Nutzung der Daten für Werbezwecke oder zur Erstellung von Nutzerprofilen. 

  

9. Wie wir aktualisieren 
  

Wir werden regelmäßig aktualisierte Informationen auf der Grundlage gesetzlicher Anforderungen und geschäftlicher Bedürfnisse 
veröffentlichen. Alle Aktualisierungen werden über die offizielle Webseite des Unternehmens und die zugehörigen Kanäle bekannt gegeben. 

 


