Instrukcje bezpieczenstwa uzytkowania

Identyfikacja produktu

¢ Rodzaj produktu: laptop / komputer przenosny 2 w 1 z ekranem dotykowym
e Model: 948U8EA

e Przekatna ekranu: 14 cali

¢ System operacyjny: ChromeOS

Przeznaczenie

Produkt jest przeznaczony do codziennego uzytku domowego, edukacyjnego i biurowego, wylacznie w
pomieszczeniach lub w suchych warunkach. Urzadzenie stuzy do pracy z aplikacjami, przegladania
internetu, komunikacji oraz obstugi tresci cyfrowych. Nie uzywac produktu do zastosowan, w ktérych
awaria urzadzenia moglaby spowodowac zagrozenie zdrowia, zZycia lub znaczne straty materialne.

Ogolne ostrzezenia bezpieczenstwa

e Przed pierwszym uzyciem sprawdz, czy urzadzenie, przewod zasilajacy i zasilacz nie s
uszkodzone.

e Nie uzywaj produktu, jesli obudowa, ekran, porty, zawiasy lub przewod zasilajacy sa pekniete,

zdeformowane albo nadmiernie nagrzewaja sie.

Urzadzenie powinno by¢ uzywane wylacznie zgodnie z jego przeznaczeniem.

Produkt nie jest zabawka. Trzymac poza zasiegiem matych dzieci bez nadzoru osoby dorostej.

Nie demontuj, nie przekluwaj, nie zgniataj i nie modyfikuj urzadzenia ani zasilacza.

W przypadku wydobywania sie dymu, nietypowego zapachu, iskrzenia lub nadmiernego hatasu

natychmiast odlacz zasilanie i zaprzestan uzytkowania.

Bezpieczenstwo elektryczne

Uzywaj wylacznie zgodnego zasilacza i przewodu zasilajacego o odpowiednich parametrach.

Podlaczaj urzadzenie tylko do sprawnych gniazd elektrycznych.

Nie dotykaj zasilacza, przewodu ani wtyczki mokrymi rekami.

Nie narazaj urzadzenia i zasilacza na kontakt z woda, deszczem, napojami ani nadmierng

wilgocia.

e Nie prowadz przewodu zasilajacego w miejscach, gdzie moze zosta¢ nadepniety, przygnieciony
lub uszkodzony.

e Nie przykrywaj zasilacza podczas pracy lub ladowania, poniewaz moze sie nagrzewac.

¢ QOdlaczaj urzadzenie od zasilania przed czyszczeniem.

Bezpieczenstwo akumulatora

e Urzadzenie zawiera akumulator. Nie wystawiaj go na dzialanie wysokiej temperatury, ognia ani
bezposredniego nastonecznienia przez dlugi czas.

¢ Nie pozostawiaj laptopa w samochodzie w upalne lub mrozne dni.

e Jesli akumulator puchnie, przegrzewa sie, wycieka lub wydziela zapach, natychmiast przestan
uzywac urzadzenia.

¢ Nie probuj samodzielnie wymienia¢ ani naprawia¢ akumulatora, jesli konstrukcja produktu nie
jest do tego przewidziana.



e Laduj urzadzenie na stabilnej, niepalnej powierzchni z zapewniona wentylacja.
Ryzyko przegrzania i wentylacja

¢ Nie zaslaniaj otworéw wentylacyjnych podczas pracy.

¢ Nie uzywaj urzadzenia na miekkich powierzchniach, takich jak ¥6zko, poduszka, koc czy sofa,
jesli ograniczaja one przeptyw powietrza.

e Podczas dhugiej pracy obudowa moze sie nagrzewac; unikaj dlugotrwatego bezposredniego
kontaktu z nagrzanymi powierzchniami.

e Zapewnij odpowiednig przestrzen wokdt urzadzenia i zasilacza.

Bezpieczenstwo uzytkowania ekranu dotykowego i zawiasow

Otwieraj i zamykaj pokrywe ostroznie, bez uzycia nadmiernej sity.

Nie naciskaj ekranu ostrymi przedmiotami.

Nie przeno$ urzadzenia trzymajac wytacznie za ekran.

Uwazaj na palce podczas zmiany potozenia ekranu i sktadania urzadzenia, aby unikngc¢
przytrzasniecia.

e W przypadku pekniecia ekranu nie dotykaj uszkodzonych elementow i zaprzestan uzytkowania.

Bezpieczne miejsce uzytkowania

Ustawiaj laptop na stabilnej, réwnej i suchej powierzchni.

Nie uzywaj urzadzenia w poblizu Zrodet ciepla, otwartego ognia lub materiatow atwopalnych.
Unikaj miejsc o duzym zapyleniu, silnych drganiach lub wysokiej wilgotnosci.

Nie korzystaj z produktu w warunkach, w ktérych moze dojs¢ do zalania lub kondensacji pary
wodnej.

Bezpieczenstwo dzieci i 0s6b wymagajacych nadzoru

e Urzadzenie, zasilacz i przewody powinny by¢ uzywane pod nadzorem, jesli w poblizu znajdujq
sie mate dzieci.

¢ Elementy opakowania nalezy usungC w sposob bezpieczny, aby zapobiec ryzyku uduszenia.

¢ Nie pozwalaj dzieciom gryz¢ przewodow, wkladac¢ koncowek do ust ani bawic sie ztgczami i
portami.

Transport i przechowywanie

e Przeno$ urzadzenie w zamknietej pozycji i, jesli to mozliwe, w odpowiednio dopasowanym
pokrowcu ochronnym.

e Chron produkt przed uderzeniami, upadkiem i naciskiem.

e Nie umieszczaj ciezkich przedmiotow na zamknietym laptopie.

¢ Przechowuj urzadzenie w suchym miejscu, z dala od skrajnych temperatur i wilgoci.

Czyszczenie i konserwacja

e Przed czyszczeniem wylacz urzadzenie i odtacz je od Zrodta zasilania.
e Uzywaj miekkiej, suchej lub lekko zwilzonej Sciereczki.
¢ Nie rozpylaj ptynow bezposrednio na ekran, klawiature ani porty.



¢ Nie stosuj agresywnych srodkéw chemicznych, rozpuszczalnikow ani materiatow Sciernych.
¢ Dbaj o czystoSc¢ portow i otworéw wentylacyjnych, usuwajac kurz delikatnie i bez uzycia ostrych
narzedzi.

Bezpieczenstwo cyfrowe i ergonomia

e Regularnie aktualizuj system i aplikacje, aby ograniczy¢ ryzyko probleméw z bezpieczenistwem
cyfrowym.

¢ Stosuyj silne hasta i chron dostep do kont uzytkownika.

e Podczas dhugiej pracy rob regularne przerwy, aby zmniejszy¢ zmeczenie wzroku i napiecie
miesni.

e Ustaw ekran na wygodnej wysokosci i pod odpowiednim katem, aby ograniczy¢ obcigzenie szyi
oraz nadgarstkow.

Postepowanie w razie awarii

o Jezeli urzadzenie zostalo zalane, natychmiast je wylacz, odlacz od zasilania i nie probuj
uruchamia¢ ponownie do czasu sprawdzenia jego stanu.

e Jezeli produkt upadt lub zostal powaznie uszkodzony, zaprzestan uzytkowania do czasu oceny
bezpieczenstwa technicznego.

¢ Nie wykonuj samodzielnych napraw czesci elektrycznych lub akumulatora.

Utylizacja

Zuzytego urzadzenia, akumulatora i osprzetu elektrycznego nie nalezy wyrzucac¢ razem z odpadami
komunalnymi. Produkt nalezy przekaza¢ do odpowiedniego punktu zbiérki zuzytego sprzetu
elektrycznego i elektronicznego zgodnie z lokalnymi przepisami.
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Introduccion

Como cliente que adquiere productos HP en la Unidn Europea, tiene derechos especificos
envirtud de la Ley de datos de la UE (Reglamento 2023/2854), una ley que tiene como
objetivo facilitar y promover el intercambio y el uso de datos dentro de Europa.

Como parte de las obligaciones de HP en virtud de la Ley de datos de la UE, estamos
obligados a proporcionar cierta informacion a clientes potenciales y futuros sobre la
informacion que los dispositivos inteligentes, a los que la Ley de datos de la UE hace
referencia como "productos conectados", creany cémo puede acceder a ella, junto con
informacion sobre cualquier servicio relacionado.

Los productos conectados incluyen dispositivos que pueden conectarse directamente a
Internet. Por ejemplo, una impresora o portatil compatible con Wi-Fi. Los datos producidos
por dispositivos como auriculares y mouses que se conectan a un equipo pero no acceden
a Internet de forma independiente no estan cubiertos por esta ley.

Las descripciones detalladas de los datos que HP proporcionara se incluirdn en nuestra
respuesta a cualquier solicitud relacionada con un dispositivo 0 mas que sea de su
propiedad.

La Ley de Datos de la UE es independiente del Reglamento General de Proteccién de
Datos (RGPD). Para ejercer sus derechos en virtud del RGPD y solicitar datos personales
que HP tenga sobre usted, visite esta paginay complete el formulario aqui:

Formulario de informacién sobre privacidad de HP.

Si desea presentar una queja sobre la respuesta de HP a la Ley de datos de la UE, pdngase
en contacto con la autoridad competente correspondiente en su pais de residencia.

Si tiene otras preguntas que no se respondan en este documento, pdngase en contacto
con el servicio de asistencia de HP por medio de nuestro sitio web https://support.hp.com/
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Informacion relacionada con
dispositivos conectados/inteligentes

cQué tipos, formatos y volimenes de datos pueden generar los productos
conectados?

Tipo de datos

Las descripciones detalladas de los tipos de datos que HP proporcionara se incluiran en
nuestra respuesta a cualquier solicitud relacionada con un dispositivo o mas que sea de
su propiedad. Los distintos dispositivos producen tipos y volumenes de datos
significativamente diferentes.

Formato de datos

Mientras que los dispositivos HP utilizan muchos formatos diferentes internamente,
hemos estandarizado el formato de informacidn que se proporcionara en virtud de una
solicitud de la Ley de datos de la UE para utilizar el formato de notacién de objetos de
JavaScript (JSON).

Volumenes estimados de datos

Tipo de dispositivo Volumen estimado de datos
generados

Impresoras para el hogar Normalmente, kilobytes a

Impresoras para trabajar megabytes por dia, dependiendo

Impresoras de formato grande del uso.

Plataforma de flujo de trabajo de impresidon
Impresoras Scitex

Productos Poly conectados

Equipos personales y productos conectados

a OMEN

Impresoras 3D Depende significativamente del
Impresoras Indigo usoy las caracteristicas del
Impresoras Scitex producto, pero puede superar

decenas de megabytes por dia.
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cLos productos conectados pueden generar datos de forma continuay en
tiempo real?

Los productos HP producen datos de telemetria cuando se producen eventos del
dispositivo. En la mayoria de los casos, los datos generados por estos dispositivos
se envian a un servicio en la nube.

Dependiendo del tipo de dispositivo, kilobytes a gigabytes de datos se pueden almacenar
localmente antes de transmitir archivos a HP.

Mientras que los dispositivos de consumo generalmente tienen almacenamiento local
limitado, los dispositivos comerciales pueden tener mas dependiendo de las versiones
y caracteristicas adquiridas.

Tipo de dispositivo .Se generan datos en
tiempo real de forma
continua?

Impresoras para el hogar No.

Impresoras para trabajar No.

Impresoras de formato grande No.

Plataforma de flujo de trabajo de impresidén No.

Impresoras Scitex No.

Equipos personales y productos conectados a OMEN No.

Impresoras 3D No.

Impresoras Indigo No.

Productos Poly conectados Si.
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¢cLos productos conectados a HP pueden almacenar datos en el dispositivo o en un

servidor remoto o en ambos?

Tipo de dispositivo

Impresoras para

el hogar
Impresoras para
trabajar
Impresoras de
formato grande
Plataforma de flujo
de trabajo de
impresion
Impresoras Scitex
Equipos personales
y productos
conectados a
OMEN

Impresoras 3D
Impresoras Indigo
Productos Poly
conectados

Almacenamiento Almacenamiento Duracion prevista

de datos local
Si.

Si.

Si.

Si.

Si.
Si.

Si.
Si.
No.

de datos remoto
Si.

Si.

Si.

Si.

Si.
Si.

Si.
Si.
Si.

de retencioén
Almacenamiento
limitado de datos en
dispositivo sin periodo de
retencién establecido.

El periodo de retencion
en la nube depende de
una variedad de factores,
incluido el tipo de
dispositivo, el tipo de
telemetriay si los datos
estan sujetos a retencion
legal.

Los datos de telemetria
no se almacenan en
dispositivos Poly. Si se ha
configurado Poly Lens,
los datos se
almacenaran de forma
remota en el sistema
Poly Lens.

¢Como pueden los usuarios acceder y recuperar datos de sus dispositivos?

Tipo de dispositivo

Impresoras para el hogar
Impresoras para trabajar
Impresoras de formato grande
Plataforma de flujo de trabajo de

impresion
Impresoras Scitex

Equipos personales y productos

conectados a OMEN
Impresoras 3D

¢Como puede un usuario acceder
o recuperar sus datos?

El portal de la Ley de datos de la UE de
HP proporciona un medio para que usuarios

autorizados de productos ubicados en paises

de la UE soliciten y recuperen datos de sus

dispositivos. El enlace a este portal es:

https://compliance-euda.hp.com/

© Copyright HP Inc. 2025. Reservados todos los derechos. Este documento esta sujeto a
modificacién. Se puede descargar la version actual de: https://compliance-euda.hp.com/



https://protect.checkpoint.com/v2/r01/___https:/compliance-euda.hp.com/___.YzJ1Omxpb25icmlkZ2U6YzpvOjBmZjg3MmY5M2FjMDBiZGNhNDNlMGZmMGNiZGU0MzkxOjc6NDZhNzozMDAzNTc5ZGVhNGEwNzlkZGFmMjQzYzY2ZmEzOTUzOTY5OTVlYTljNWMzNzBmMzZlMzFmODNkMzYwZDk4NTYyOnA6VDpO
https://protect.checkpoint.com/v2/r01/___https:/compliance-euda.hp.com/___.YzJ1Omxpb25icmlkZ2U6YzpvOjBmZjg3MmY5M2FjMDBiZGNhNDNlMGZmMGNiZGU0MzkxOjc6NDZhNzozMDAzNTc5ZGVhNGEwNzlkZGFmMjQzYzY2ZmEzOTUzOTY5OTVlYTljNWMzNzBmMzZlMzFmODNkMzYwZDk4NTYyOnA6VDpO

Impresoras Indigo Los términos de uso y la calidad de la
informacién de servicio estan disponibles
en el portal.

Productos Poly conectados Para configurar los productos Poly conectados
para acceder a sus datos, visite este enlace:
https://info.lens.poly.com/docs/compliance/
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Informacion relacionada con datos
creados por servicios relacionados

A efectos de la Ley de datos, se entendera por "datos de servicio relacionados" los "datos
que representan la digitalizacién de acciones del usuario o de eventos relacionados con el
producto conectado, registrados de forma intencionada por el usuario o generados como
subproductos de la acciéon del usuario durante la prestaciéon de un servicio relacionado por
parte del proveedor”. No incluye todos los datos que HP pueda tener sobre un usuario o
dispositivo.

Plataforma de experiencia laboral de HP (WXP)

https://workforceexperience.hp.com/

¢Cual es la naturaleza, el volumen estimado y la frecuencia de recopilacién de datos
de producto y servicios relacionados que se espera que HP obtenga?

Dependiendo del nimero de dispositivos inscritos por la empresa, el tamano de los datos
comprimidos variara. Para un cliente de tamano medio con 10.000 dispositivos inscritos,
eltamano del archivo comprimido sera del orden de varios Gigabytes.

Cuando un cliente solicita datos, WXP de HP pondra a disposicion los datos recopilados
de todos los dispositivos inscritos en las ultimas 24 horas.

¢Como pueden los usuarios acceder o recuperar dichos datos?

Los datos se pueden descargar desde el portal WXP de HP durante 30 dias a partir de la
fecha de solicitud.

¢Para qué espera HP poder utilizar estos datos?
HP se compromete a utilizar datos no personales sdlo con el fin de:

1. realizar un acuerdo con el Usuario o actividades relacionadas con dicho acuerdo
(por ejemplo, emisién de facturas, generacién y suministro de informes o analisis,
proyecciones financieras, evaluaciones de impacto);

2. proporcionar asistencia, alertas, actualizaciones de firmware y software oportunas,
garantia o servicios similares, o para evaluar las reclamaciones del usuario o de
terceros (por ejemplo, respecto a los fallos del producto conectado) relacionados
con el producto conectado o el servicio relacionado;
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3. supervisary mantener el funcionamiento, la seguridad y proteccién del producto
conectado o del servicio relacionado, asi como el control de calidad;

4. mejorar el rendimientoy el funcionamiento de cualquier producto o servicio,
soluciodn, servicio o asistencia que ofrece HP;

5. desarrollar nuevos productos, funciones o servicios, incluidas las soluciones de
inteligencia artificial (1A), por parte de HP, por terceros que actien en nombre de
HP (es decir, cuando HP decida qué tareas seran confiadas a dichas partesy
beneficiarse de ellas), en colaboracién con otras partes o mediante empresas de
finalidad especial (como empresas conjuntas);

6. agregar estos Datos con otros datos o crear datos derivados, con cualquier
finalidad licita, incluso con el fin de vender o poner a disposicién de terceros dichos
datos agregados o derivados, siempre que dichos datos no permitan identificar
datos especificos transmitidos a HP desde el producto conectado o permitir que un
tercero obtenga esos datos del conjunto de datos.

¢Qué entidad legal es responsable de este servicio relacionado?

HP Inc.

1501 Page Mill Road
Palo Alto, CA 94304
Estados Unidos

El producto WXP de HP esta alojado en Amazon Web Services.

¢Coémo deben ponerse en contacto los usuarios con HP si tienen preguntas o desean
presentar una solicitud de asistencia?

Los clientes pueden presentar solicitudes de asistencia mediante el portal WXP en el
enlace anterior.

¢Como pueden los usuarios solicitar que los datos se compartan con un terceroy,
cuando corresponda, finalizar el uso compartido de datos?

HP permite que cualquier tercero acceda directamente a los datos de sus clientes. Una
vez que un cliente descarga sus datos desde el portal WXP de HP, puede compartir los
datos con un tercero si dicho tercero acepta respetar los términos de uso compartido de
datos de HP que el cliente ha aceptado.

© Copyright HP Inc. 2025. Reservados todos los derechos. Este documento esta sujeto a
modificacién. Se puede descargar la version actual de: https://compliance-euda.hp.com/
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¢Quién es el propietario de los secretos comerciales contenidos en los datos?

El titular de cualquier secreto comercial contenido en los datos producidos por WXP
es HP Inc.

¢Cuadl es la duracion del contrato entre el usuario y HP, y co6mo puede el usuario
rescindir el contrato?

La duracion se define en el contrato especifico de WXP que el cliente ha firmado con HP.

Un cliente puede rescindir el contrato enviando un correo electrénico a:
support@wxp.hp.com o mediante el formulario "Péngase en contacto con nosotros"
del portal WXP de HP seleccionando categoria=Cuenta.

© Copyright HP Inc. 2025. Reservados todos los derechos. Este documento esta sujeto a
modificacién. Se puede descargar la version actual de: https://compliance-euda.hp.com/
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