
Artykuł 3 ustęp 2 (a):
Nazwa Nr katalogowy Identyfikator danych DP Typ danych DP Wielkość w bajtach (maks.) Przechowywanie danych

 w aplikacji
Przechowywanie danych na serwerze

Przełącznik 1 switch_1 1 Wartość logiczna 1 bajt Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Gniazdo 2 switch_2 2 Wartość logiczna 1 bajt Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Odliczanie 1 countdown_1 9 Liczba całkowita 8 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Odliczanie 2 countdown_2 10 Liczba całkowita 8 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Włączanie sytuacyjne relay_status 38 Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Tryb oświetlenia light_mode 40 Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Cykl przełączania cycle_timing 41 Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Losowy czas random_timing 42 Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Łącznik wyzwalający switch_inching 44 Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Stan przekaźnika relay_status_1 51 Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Stan restartu 2 relay_status_2 30 Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Sterowanie zasłoną sterowania oświetleniem 1 Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Procent sterowania percent_control 2 Liczba całkowita 8 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Kalibracja smart cur_calibration 3 Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Sterowanie silnikiem control_back 8 Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Szybka kalibracja quick_calibration_1 10 Liczba całkowita 8 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Dodaj energię elektryczną add_ele 17 Liczba całkowita 8 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Natężenie prądu cur_current 18 Liczba całkowita 8 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Pobór mocy cur_power 19 Liczba całkowita 8 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Napięcie cur_voltage 20 Liczba całkowita 8 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Bit testowy test_bit 21 Liczba całkowita 8 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Usterka fault 26 Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Ustawienie typu przełącznika switch_type 47 Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Ustawienie blokady switch_interlock 48 Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Gniazdo 3 switch_3 3 Wartość logiczna 1 bajt Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Przełącznik USB switch_4 4 Wartość logiczna 1 bajt Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Przełącznik 5 switch_5 5 Wartość logiczna 1 bajt Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Odliczanie 3 countdown_3 11 Liczba całkowita 8 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Odliczanie 4 countdown_4 12 Liczba całkowita 8 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Odliczanie 5 countdown_5 13 Liczba całkowita 8 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Voltage coe voltage_coe 22 Liczba całkowita 8 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Współczynnik prądu electric_coe 23 Liczba całkowita 8 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Współczynnik mocy power_coe 24 Liczba całkowita 8 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Współczynnik energii elektrycznej electricity_coe 25 Liczba całkowita 8 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Zabezpieczenie przed dziećmi child_lock 41 Wartość logiczna 1 bajt Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Sygnał RP rp_signal_strength 51 Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Wskaźnik indicator 52 Wartość logiczna 1 bajt Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Ustawienie hasła Is is_password_set 53 Wartość logiczna 1 bajt Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Kopia informacji o routerze router_info_copy 54 Wartość logiczna 1 bajt Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Konfiguracja Sta sta_config 55 Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Przełącznik przeładowania overcharge_switch 39 Wartość logiczna 1 bajt Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Przełącznik przeciążenia switch_overcharge 46 Wartość logiczna 1 bajt Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Oświetlenie nocne switch_led 27 Wartość logiczna 1 bajt Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Tryb work_mode 28 Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Jasność bright_value 29 Liczba całkowita 8 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Zmiana scene_data 32 Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Timer countdown 33 Liczba całkowita 8 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Wyszukiwanie błędów control_data 34 Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Okres dostępu do Internetu internet_access_period 102 Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Dostęp do Internetu internet_access 103 Wartość logiczna 1 bajt Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Przełącznik 1 switch_type_1 1 Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Bateria battery_percentage 10 Liczba całkowita 8 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Przełącznik 2 switch_type_2 2 Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Przełącznik 3 switch_type_3 3 Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Przełącznik 4 switch_type_4 4 Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni

Artykuł 3 ustęp 2 (b):

Artykuł 3 ustęp 2 (c):

Artykuł 3 ustęp 2 (d):

czy podłączony produkt może przechowywać dane na urządzeniu lub na zdalnym serwerze, w tym, w stosownych przypadkach, zamierzony okres przechowywania danych
Podłączone produkty przechowują dane na serwerach w chmurze, a dane punktu urządzenia (DP - DataPoint) są domyślnie przechowywane przez 7 dni.

sposób, w jaki użytkownik może uzyskać dostęp do danych, odzyskać je lub, w stosownych przypadkach, usunąć, w tym środki techniczne umożliwiające to, a także warunki użytkowania i jakość usług
1. Użytkownik powinien skontaktować się z kontem Smart Consumer Service Account, aby zażądać migawki zestawu danych z usługi w chmurze.
2. Konfiguracja i ostatnia wartość pól danych są bezpośrednio wyświetlane użytkownikowi w aplikacji Smart+.
3.Aby usunąć dane dla poszczególnych produktów, użytkownik powinien odłączyć urządzenie w aplikacji Smart+ od swojego konta i wybrać opcję "Odłącz urządzenie i usuń dane"
4. Aby usunąć dane w chmurze, użytkownik powinien użyć funkcji "Usuń konto" w sekcji konta i bezpieczeństwa aplikacji.
5. Aby usunąć dane aplikacji, użytkownik powinien odinstalować aplikację Smart+ ze swojego smartfona lub tabletu.

Poniżej znajdują się dane, które użytkownicy mogą uzyskać za pośrednictwem aplikacji Ledvance Smart+:

czy podłączony produkt jest w stanie generować dane w sposób ciągły i w czasie rzeczywistym
Generowanie danych w sposób ciągły co 10 sekund, a aplikacja lub system może je pobrać w dowolnym momencie

Ledvance GmbH
Informacje udzielane przed zawarciem umowy zgodnie z Art. 3 unijnej ustawy o danych osobowych (rozporządzenie 2023/2854)

Wydanie:                                                                                      1.1
Data:                                                                                 11.08.2025

Nazwa produktu / Typ / Kategoria:                           Wtyczki SMART+ WiFi 
Marka:                                                                             LEDVANCE, OSRAM
Producent:                                                                      LEDVANCE GmbH

Zgodnie z unijną ustawą o danych osobowych (rozporządzenie 2023/2854) zobowiązujemy się do zapewnienia przejrzystości i dostarczania informacji zgodnie z art. 3, takich jak rodzaj danych, format, przechowywanie, dostęp itp. 3, takich jak rodzaj 
danych, format, przechowywanie, dostęp itp.

rodzaj, format i szacunkowa ilość danych produktu, które podłączony produkt jest w stanie wygenerować



Nazwa Nr katalogowy Kategoria danych Typ danych Wielkość w bajtach (maks.) Przechowywanie danych 
w aplikacji

Przechowywanie danych na serwerze

Konto account Dane związane z kontem użytkownika Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Hasło Hasło Dane związane z kontem użytkownika Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Identyfikator użytkownika userId Dane związane z kontem użytkownika Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Nazwa użytkownika userName Dane związane z kontem użytkownika Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Nick użytkownika nickName Dane związane z kontem użytkownika Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Data rejestracji registrationDate Dane związane z kontem użytkownika Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Typ loginu loginType Dane związane z kontem użytkownika Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Czy logować automatycznie isAutoLogin Dane związane z kontem użytkownika Wartość logiczna 1 bajt Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Czy zachować hasło isSavedPwd Dane związane z kontem użytkownika Wartość logiczna 1 bajt Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni
Numer telefonu phoneNumber Dane kontaktowe Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość nie
E-mail email Dane kontaktowe Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość nie
Powiązany numer telefonu bindPhoneNumber Dane kontaktowe Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość nie
Przełącznik przypominający o przepływie isFlowAlert Preferencje użytkownika i ustawienia Wartość logiczna 1 bajt Ostatnia wartość nie
Ścieżka do awatara avatarPath Preferencje użytkownika i ustawienia Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość nie
Płeć gender Preferencje użytkownika i ustawienia Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość nie
Data urodzenia birth Preferencje użytkownika i ustawienia Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość nie
Identyfikator regionu areaId Preferencje użytkownika i ustawienia Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość nie
Kod pocztowy areaCode Preferencje użytkownika i ustawienia Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość nie
Nazwa regionu areaName Preferencje użytkownika i ustawienia Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość nie
Nr kierunkowy telephoneCode Preferencje użytkownika i ustawienia Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość nie
Nazwisko familyName Informacja o rodzinie i grupie Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość nie
Identyfikator rodziny familyId Informacja o rodzinie i grupie Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość nie
Domyślny identyfikator grupy defaulGroupId Informacja o rodzinie i grupie Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość nie
Czas ekspozycji adExposureTime Dane związane z reklamami Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość nie
Czas pomijania skipTime Dane związane z reklamami Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość nie
Czas wyświetlania displayTime Dane związane z reklamami Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość nie
Token urządzenia deviceToken Związane z przesyłaniem danych Liczba całkowita 1 bajt Ostatnia wartość nie
Token VoIP voipToken Związane z przesyłaniem danych Liczba całkowita 1 bajt Ostatnia wartość nie
Dzienny przepływ danych flowRate Statystyka ruchu sieciowego Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość nie
Dzienny czas przepływu danych timeFlowRate Statystyka ruchu sieciowego Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość nie
Miesięczny przepływ danych monthFlowRate Statystyka ruchu sieciowego Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość nie
Miesięczny czas przepływu danych monthTimeFlowRate Statystyka ruchu sieciowego Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość nie
Historia przepływu danych historyFlowRate Statystyka ruchu sieciowego Ciąg tekstowy 255 bajtów Ostatnia wartość nie
Rejestry systemowe N/D Rejestr danych Ciąg tekstowy 20 MB Wszystkie Wartości z 7 ostatnich dni
Rejestry biznesowe N/D Rejestr danych Ciąg tekstowy 20 MB Wszystkie Wartości z 7 ostatnich dni
Informacje o urządzeniu zgodnie z Sekcją  
2(a)

N/D Informacja o urządzeniu Ciąg tekstowy Maksymalna pojemność dysku 
mobilnego

Ostatnia wartość Wartości z 7 ostatnich dni

Niniejsze informacje są dostarczane zgodnie z wymogami unijnej ustawy o danych (rozporządzenie (UE) 2023/2854), obowiązującej od 12 września 2025 r. Mają one na celu poinformowanie potencjalnych użytkowników i nabywców o cechach 
związanych z danymi dotyczącymi podłączonego produktu i/lub powiązanych usług opisanych w niniejszym dokumencie.
Informacje zawarte w niniejszym dokumencie służą wyłącznie jako ogólne wytyczne i nie tworzą żadnych zobowiązań umownych. Chociaż dołożono wszelkich starań, aby zapewnić dokładność i kompletność informacji związanych z danymi, 
producent zastrzega sobie prawo do aktualizacji lub modyfikacji treści bez uprzedniego powiadomienia w celu odzwierciedlenia zmian w technologii, przepisach lub praktykach biznesowych.
Producent zrzeka się wszelkiej odpowiedzialności za bezpośrednie, pośrednie lub wtórne szkody wynikające z wykorzystania, dostępu lub interpretacji danych opisanych w niniejszym oświadczeniu, z wyjątkiem przypadków, w których taka 
odpowiedzialność jest wymagana przez obowiązujące prawo, w tym przypadków umyślnego działania, rażącego niedbalstwa lub uszkodzenia życia, ciała lub zdrowia oraz obowiązkowej odpowiedzialności prawnej. Użytkownikom zaleca się 
zapoznanie się z odpowiednimi pełnymi warunkami użytkowania, polityką prywatności i wszelkimi obowiązującymi umowami przed rozpoczęciem korzystania z produktu lub usługi. Dostęp do danych i ich udostępnianie podlegają uczciwym, 
rozsądnym i niedyskryminacyjnym warunkom (FRAND) i mogą być ograniczone przez obowiązującą ochronę tajemnicy handlowej, ochronę praw własności intelektualnej, wymogi cyberbezpieczeństwa lub przepisy o ochronie danych, w tym ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych (RODO)



Ledvance GmbH
Pre-contractual Information according to Art. 3 of the EU Data Act (Regulation 2023/2854)

Revision: 1.1
Date: 11.08.2025

Product Name / Type / Category: SMART+ WiFi Plugs
Product Brand(s): LEDVANCE, OSRAM
Manufacturer: LEDVANCE GmbH

Article 3 Paragraph 2 (a):
Name Code DP Id DP Type byte volume(maximum) storing data on-device storing data on a remote server

Switch 1 switch_1 1 Boolean 1 byte The last value Values for the last 7 days
Socket 2 switch_2 2 Boolean 1 byte The last value Values for the last 7 days
Countdown 1 countdown_1 9 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days
Countdown 2 countdown_2 10 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days
Power on behavior relay_status 38 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days
Light Mode light_mode 40 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days
cycle time cycle_time 41 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days
random time random_time 42 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days
inching switch switch_inching 44 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days
Relay Status relay_status_1 51 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days
Restart Status 2 relay_status_2 30 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days
Curtain Control control 1 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days
Percentage control percent_control 2 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days
Smart Calibration cur_calibration 3 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days
Motor steering control_back 8 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days
Quick calibration quick_calibration_1 10 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days
Add Electricity add_ele 17 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days
Current cur_current 18 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days
Power cur_power 19 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days
Voltage cur_voltage 20 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days
Test Bit test_bit 21 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days
Fault fault 26 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days
switch type setting switch_type 47 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days
interlock setting switch_interlock 48 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days
Socket 3 switch_3 3 Boolean 1 byte The last value Values for the last 7 days
USB Switch switch_4 4 Boolean 1 byte The last value Values for the last 7 days
Switch 5 switch_5 5 Boolean 1 byte The last value Values for the last 7 days
Countdown 3 countdown_3 11 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days
Countdown 4 countdown_4 12 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days
Countdown 5 countdown_5 13 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days
Voltage coe voltage_coe 22 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days
Current coe electric_coe 23 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days
Power coe power_coe 24 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days
Electricity coe electricity_coe 25 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days
child lock child_lock 41 Boolean 1 byte The last value Values for the last 7 days
RP Signal rp_signal_strength 51 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days
Indicator indicator 52 Boolean 1 byte The last value Values for the last 7 days
Is Password Set is_password_set 53 Boolean 1 byte The last value Values for the last 7 days
Router Info Copy router_info_copy 54 Boolean 1 byte The last value Values for the last 7 days
Sta Config sta_config 55 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days
Overcharge Switch overcharge_switch 39 Boolean 1 byte The last value Values for the last 7 days
Switch Overcharge switch_overcharge 46 Boolean 1 byte The last value Values for the last 7 days
Nightlight switch_led 27 Boolean 1 byte The last value Values for the last 7 days
Mode work_mode 28 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days
Brightness bright_value 29 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days
Scene scene_data 32 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days
Timer countdown 33 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days
Debugger control_data 34 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days
Internet Access Period internet_access_period 102 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days
Internet Access internet_access 103 Boolean 1 byte The last value Values for the last 7 days
Switch 1 switch_type_1 1 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days
Battery battery_percentage 10 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days
Switch 2 switch_type_2 2 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days
Switch 3 switch_type_3 3 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days
Switch 4 switch_type_4 4 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days

Article 3 Paragraph 2 (b):
generating data continuously every 10 seconds, and App or system can pull it anytime

Article 3 Paragraph 2 (c):
Connected products store data on cloud servers, and device DP point (DataPoint) data is stored for 7 days by default.

Article 3 Paragraph 2 (d):
1. User shall contact Smart Consumer Service Account to request a snapshot of the data set from cloud service.
2. Configuration and last value of data fields are directly displayed to the user in the Smart+ App.
3.To delete data for individual products, user shall unbind the device in the Smart+ App from his account and select "Unbind device and delete data."
4. To delete cloud data, user shall use the "Delete Account" function in the account and security section of the App.
5. To delete App data, user shall uninstall Smart+ App from his Smartphone or tablet.

Below are the data that users can obtain through the Ledvance Smart+ APP:
Name Code Data Category Data Type byte volume(maximum) storing data on-App storing data  on a remote server

Account account User account related informationString 255 bytes The last value Values for the last 7 days
Password password User account related informationString 255 bytes The last value Values for the last 7 days
UserId userId User account related informationString 255 bytes The last value Values for the last 7 days
Username userName User account related informationString 255 bytes The last value Values for the last 7 days
 Nickname nickName User account related informationString 255 bytes The last value Values for the last 7 days
Registration date registrationDate User account related informationString 255 bytes The last value Values for the last 7 days
Login type loginType User account related informationString 255 bytes The last value Values for the last 7 days
Whether to log in automatically isAutoLogin User account related informationBool 1 byte The last value Values for the last 7 days
Whether to save password isSavedPwd User account related informationBool 1 byte The last value Values for the last 7 days
Phone number phoneNumber Contact Details String 255 bytes The last value no

In accordance with the EU Data Act (Regulation 2023/2854), we are committed to ensuring transparency and providing the information according to Art. 3 such as data type, format, storage, access, etc.

the type, format and estimated volume of product data which the connected product is capable of generating

whether the connected product is capable of generating data continuously and in real-time

whether the connected product is capable of storing data on-device or on a remote server, including, where applicable, the intended duration of retention

how the user may access, retrieve or, where relevant, erase the data, including the technical means to do so, as well as their terms of use and quality of service



Email email Contact Details String 255 bytes The last value no
Bind mobile phone number bindPhoneNumber Contact Details String 255 bytes The last value no
Flow reminder switch and level isFlowAlert User Preferences and Settings Bool 1 byte The last value no
Avatar path avatarPath User Preferences and Settings String 255 bytes The last value no
Gender gender User Preferences and Settings String 255 bytes The last value no
BirthDate birth User Preferences and Settings String 255 bytes The last value no
Area ID areaId User Preferences and Settings String 255 bytes The last value no
Area Code areaCode User Preferences and Settings String 255 bytes The last value no
Area Name areaName User Preferences and Settings String 255 bytes The last value no
Telephone Code telephoneCode User Preferences and Settings String 255 bytes The last value no
 Current family name familyName Family and group information String 255 bytes The last value no
Current family Id familyId Family and group information String 255 bytes The last value no
Current default groupId defaulGroupId Family and group information String 255 bytes The last value no
Ad exposure times adExposureTime Advertising related data String 255 bytes The last value no
Skip times skipTime Advertising related data String 255 bytes The last value no
Display times displayTime Advertising related data String 255 bytes The last value no
 Device token deviceToken Push related Int 1 byte The last value no
VoIP Token voipToken Push related Int 1 byte The last value no
 Flow Rate for the day flowRate User traffic statistics String 255 bytes The last value no
Time Flow Rate for the day timeFlowRate User traffic statistics String 255 bytes The last value no
 Month Flow Rate monthFlowRate User traffic statistics String 255 bytes The last value no
Month Time Flow Rate monthTimeFlowRate User traffic statistics String 255 bytes The last value no
History Flow Rate historyFlowRate User traffic statistics String 255 bytes The last value no
System logs N/A Log Data String 20MB all Values for the last 7 days
 Business logs N/A Log Data String 20MB all Values for the last 7 days
Devices Information acc. Section 2(a) N/A Device Info String Maximum capacity of mobile disk The last value Values for the last 7 days

This information is provided in accordance with the requirements of the EU Data Act (Regulation (EU) 2023/2854), applicable from 12 September 2025. It is intended to inform prospective users and purchasers 
of the data-related characteristics associated with the connected product and/or related services described herein.
The information contained in this document is for general guidance purposes only and does not create any contractual obligations. While every effort has been made to ensure the accuracy and completeness of 
the data-related information, the manufacturer reserves the right to update or modify the content without prior notice to reflect changes in technology, regulation, or business practices.
The manufacturer disclaims any liability for direct, indirect, or consequential damages arising from the use, access, or interpretation of the data described in this declaration, except where such liability is 
mandated by applicable law including cases of intent, gross negligence, or injury to life, body, or health and mandatory legal liability.
Users are advised to consult the respective full terms of use, privacy policy, and any applicable contractual agreements before engaging with the product or service. Data access and sharing are subject to fair, 
reasonable, and non-discriminatory (FRAND) conditions, and may be limited by applicable trade secret protections, intellectual property rights protection, cybersecurity requirements, or data protection laws 
including the General Data Protection Regulation (GDPR).


